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 چکیده 

و   یکتاب و کتابخوان   یدر شاخص ها  یدر طول چند سال گذشته رشد قابل توجه  ژهیو به و  یانقلاب اسلام  یروزیبعد از پ  نکهیبا وجود ا

برا  یاد یکشور فاصله ز  یعموم   ی کتابخانه صورت گرفته است، اما هنوز هم کتابخانه ها و سند   یجهان   یاستاندارد ها   نیبه ا  دنیرس  یرا 

نهاد کت انداز  برتر جهان از جهت سرانه   15به زمره    دنیکشور در منطقه و رس  گاهیحفظ جا  یعنیکشور    یعموم  یها  ابخانهچشم  کشور 

ا امانت کتابخانه  و  منابع  ا  یرو  شیپ  یفضا، عضو،  تحقق  ن   نیدارند که  اثر گذار و همچن  یانجام کارها  ازمندیمهم  و  و    نیسازنده  تعهد 

تحول  کیکشور،  یعموم یاداره کتابخانه ها یقانون  یکشور به عنوان متول یعموم یکتابخانه ها دراستا نها نیمسئولان است. در ا یدلسوز

ا  یدر حوزه مختلف کتابخوان   میعظ است. حوزه ها   جادیو کتابخانه  ته  یروین    ،آموزشیانسان   یروین   یکرده  منابع، کتابخانه    هیانسانس، 

ا  یساز از جمله خدمات   ... است.ا  نیو  راستا  نینهاد  در  انداز    ینهاد  اهداف سند چشم  ارتقا  1404تحقق  و  رد  در جهت  فرهنگ    یو 

 ت یمطلوب در استاندارد ها و سند موجود، اقدامات سازنده و فعال  تیبه وضع یاب یو دست یعموم یدر جامعه و توسعه کتابخانه ها یکتابخوان 

مطالعه«، طرح »کاروان کتابخانه   ستگاهی»کتاب من«، طرح »ا رحتوان به ط ینهاد م نیانجام داده است. از جمله اقدامات ا یگسترده ا یها

طرح مذکور   یکتاب« اشاره کرد. اجرا  یکتابخانه ساز و طرح »اهدا   نیریانجمن خ  سیمستقل، تاس  یمشارکت  یکتابخانه ها  سیصبا« تاس

نهاد کتابخانه ها  نیاز ا  یحاک   ی کتاب و کتابخانه تلاش ها  ی هابه سطح مطلوب در شاخص    دن یکشور در جهت رس  یعموم  یاست که 
هستند، لذا به   یهمه جانبه و فرابخش دیبرنامه و د ازمندیو ن  یفرهنگ یکه کتاب و کتابخانه امور  ییانجام داده است. اما از انجا یگسترده ا

کشور برتر   15زمره    به  دنیاول در منطقه و رس  گاهیبه اهداف خود و حفظ جا  دنیرس یکشور برا  یعموم  یرسد نهاد کتابخانه ها  ینظر م

 دارد.   ازیمورد ن  نیدر ا یگرید یکشور است که خود به پژوهش ها ییاجرا یدستگاه ها گرید یهمکار ازمندیجهان، ن 
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 مقدمه 

اداره   نحوه  و  تاسیس  قانون  موجب    نهاد   اسلامی،  شورای  مجلس  1382  اسفند  هفده  مصوب  کشور   عمومی  های¬کتابخانهبه 

  تاسیس،   به  مربوط   های حوزه  در  یافت  مسئولیت  مالی  استقلال  با  دولتی  غیر  عمومی  نهاد  عنوان  به  عمومی  های کتابخانه

 .های عمومی فعالیت نمایدت بر کتابخانهنظار و مدیریت توسعه، بازسازی، تجهیز،

 -نهاد کتابخانه های عمومی کشور نهادی خواهد بود فرهنگی، با هویت اسلامی  1404سند چشم انداز نهاد در افق ایران  طبق  

ی مطالعه  یزمینه ساز ارتقا  ،ی آموزشی و ارشاد  ،یرسانبخشی، اطلاع ایرانی، نافذ و اثرگذار بر جامعه، دارای کارکردهای آگاهی 

انسانی متع نیروی  قرار گرفتن در    هد، مفید، دارای  و  یابی به جایگاه اول کشور در منطقه  با دست  آموزش دیده،  متخصص و 

 .(1391  امک،ی)س  یاپانزده کشور برتر جهان از جهت سرانه فضا، عضو، منابع و امانت کتابخانه یزمره 

گسترش،  برنامه ساخت،  برای  انسانی،تجهیز،    ریزی  نیروی  ها،  توسعه  کتابخانه  در  مکتوب  غیر  و  مکتوب  منابع  ارائه    تأمین 

  خدمات   ارائه   در   هماهنگی   ایجاد  ای،  منطقه  و   محلی  نیازهای  و   شرایط   با  متناسب   و  نیازسنجی   براساس   ای  خدمات کتابخانه

مطالعات و اقدامات لازم به منظور توسعه و ترویج فرهنگ مطالعه و کتابخوانی در کشور    و  ها  کتابخانه  در  جنبی  و   عمومی  فنی،

  .از جمله وظایف نهاد کتابخانه های عمومی کشور است

و    یهمسو و هماهنگ با توسعه علم  دیمنظور با  نیموظف است به تمام افراد جامعه خدمت کند و به هم  یعموم  یها  کتابخانه

گوناگون جامعه استفاده کننده آشنا شود. روش    یمطالعات  یازها یبا ن  شتریجامعه استفاده کننده حرکت کند تا هرچه ب  یفرهنگ

خواهد بود و   دتریبهتر و مف   زیاستفاده کنندگان ن  ازیرفع ن  یباشدف نوع خدمات ارائه شده برا  شتریب  ییآشنا  نیاست هر چه ا

و    ییبه هدف برپا  دنیرس   یموثر برا   یخود گام  نیاورد و ا  ی مکان ها به ارمغان م  نیافراد را از مراجعه به ا  ی و خرسند  تیرضا

  ی به مجموعه ا  یعموم  یمذکور، کتابخانه ها  فهیظ و  نیتحقق ا  ی(. برا1377  ،یمکان ها در جامعه است ) مرجان  نیاستقرار ا

 دارند. ازیمناسب ن  ییساختمان و فضا ن یمتخصص و جرب و همچن یانسان  یرویو مناسب، ن  یغن
 

 ق یتحق تیضرورت و اهم

میزان امانت کتاب از کتابخانه های عمومی تحت پوشش نهاد از    طبق گزارش بررسی عملکرد نهاد کتابخانه های عمومی کشور،

به میزان    22040474به    1385در سال    23043444 یعنی  از    4/4%،  از نیمی  استان ها در سال  کاهش داشته است؛ بیش 

به سال    1388 مراجعه   1385نسبت  تقریبی  تعداد  دهنده  نشان  مراجعه عضو  نسبت  دیگر  از سوی  اند.  داشته  امانت  کاهش 

باشد اعضا فعالیت بیشتری برای استفاده از کتابخانه کرده  سالانه هر عضو به کتابخانه عمومی است. هر چه این نسبت بیشتر 

بار کاهش یافته است. نسبت عضو   27به    88بار بوده که این میزان در سال    35تعداد مراجعه سالانه هر عضو    ،85اند. در سال  

درصد افراد جامعه عضو کتابخانه های عمومی هستند که در  2.84می باشد یعنی در حدود    2.84، %1389به جمعیت در سال  

  اجتماعی  بندی قشر: ایرانیان گی مطالعه بی"زارش درصد برسد. همچنین طبق گ 35وضعیت مطلوب این مقدار بایستی به رقم 

  طور  به  افراد  این  که اند نداشته   ای واد جامعه هیچ نوع مطالعهباس  افراد %16.42 ، 1389 سال  در  "کنند¬نمی مطالعه که افرادی

  وضعیت   در   عمومی  های  کتابخانه  از   استفاده  میزان   شده  ارائه  آمار  به  توجه  با .  اند  نکرده   استفاده  عمومی   های   کتابخانه  از  قطع

  .ندارد قرار مناسبی

با توجه به آمار ارائه شده کتابخانه های عمومی کشور تا رسیدن به وضعیت مطلوب فاصله زیادی دارند و از آنجایی که نهاد  

شاخص های سرانه فضا،  کشور برتر جهان از نظر  15درصدد پیوستن به  1404کتابخانه های عمومی کشور در چشم انداز ایران 

 .تعداد عضو، منابع و امانت بین کتابخانه ای می باشد، لذا باید به درك درستی از موانع استفاده از کتابخانه های عمومی رسید

و برآورده کردن اهداف   1404کشور برتر جهان در سال    15با توجه به اینکه هدف نهاد کتابخانه های عمومی کشور رسیدن به  

های عمومی در کشور با مشکل مواجه است و جامعه اقبالی به سند چشم انداز می باشد و از سوی دیگر، استفاده از کتابخانه

ی لازم جهت  استفاده از کتابخانه عمومی نشان نمی دهد. پیگیری دلایل این امر ضروری است، تا با رفع موانع و ایجاد زمینه

 ترویج و توسعه استفاده از کتابخانه های عمومی، به این مهم دست یافت.
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 ه . ش 1404چشم انداز نهاد کتابخانه های عمومی کشور در افق ایران  یمولفه ها

ایران   انداز  با هویت اسلامی  1404نهاد کتابخانه های عمومی کشور، در چشم  فرهنگی،  است:  نهادی  ایرانی،  -هجری شمسی 

رسان اطلاع  بخشی،  آگاهی  کارکردهای  دارای  بر جامعه،  اثرگذار  و  وارشاد  ،ینافذ  مفید،    یزمینه سازارتقا  ، یآموزشی  مطالعه 

انسانی متعهد، متخصص وآموزش   نیروی  باحفظ جایگاه اول کشور در منطقه و موفق در رساندن کشور در زمره    دیده،دارای 

برتر جهان از جهت سرانه فضا،عضو، منابع وامانت کتابخانه ها   ی عموم   یبا ویژگی های ذیل)نهاد کتابخانه ها  یپانزده کشور 

 :(1389کشور، 

زبانان به منابع اطلاعاتی   یارتقاء دهنده آگاهی عمومی از طریق دسترسی سریع، آسان و عادلان به یکایک ایرانیان و فارس -1

 .مورد نیاز با توجه به اقتضای سن، جغرافیا و فرهنگ آنان

از منابه    یعیوس  یحوزه ها  یریو دسترس پذ  یتوانند با فراهم اور  یبه مثابه کانون دانش و اطلاعات، م  یعموم  یها  کتابخانه

کتابخانه   حیصح  یو سکاندار  تیجامعه را دگرگون کرده و در صورت هدا  ی و فرهنگ  ی اجتماع  اتیح   یشاکله    از،یدانش مورد ن 

ک  بهیط   اتیها، جامعه ح تجربه خواهد  برا  یدسترس  ،یعموم  یکتابخانه ها  یبرا   یاصل اساس  کی.  ردرا  به    یآن  عموم است 

  ن یادیبن  یژگیبدون در نظر گرفتن سه مولفه و و یخاص از جامعه اختصاص نداشته باشد. مفهوم دسترس  یکه به گروه یگونه ا

در اسرع وقت   از،یبتوانند به هنگام ن دیبا ی عموم یو مراجعان کتابخانه ها  نیسرعت، سهولت و عدالت کامل نخواهد بود. مخاطب

سکه هستند و    کی   یمانع نباشد. در واقع سرعت و سهولت دو رو  یمتعارف  ریمشقت  غ  یدسترس  نیو در ا  ابندیبه منابع دست  

 .(1389کشور،  ی عموم یکنار هم باشند)نهاد کتابخانه ها دیهر دو با

دانش با تأمین منابع    ی و تسهیل در چرخه    یآموزش  یدرخدمت آموزش مادام العمر افراد جامعه از طریق تعامل با نهادها -2

 .اطلاعاتی

به    یرونیب  فیو بدون اجبار و تکل  ختهی خودانگ  ،یداوطلبانه، اردا  ،یاست که فرد در طول زندگ  یریادگیمادام العمر،    یریادگی

  ق ی تطب  یپردازند. جامعه خلاق و نوآور نه تنها افراد خود را برا  یم  ازیدانش مورد ن  یبه جست و جو  یحرفه ا  ایو    یفرد  لیدلا

  یکند. گسترش آگاه  یم  تیهدا  زین  راتییبر تغ  یرگذاریو تاث  یرهبر  یسازد، بلکه آنها را برا  یمآماده    راتییبا تغ  یو سازگار

سواد اقشار خاص مانند فقرا، بانوان، محرومان،    یبر ارتقا  دیتاک  ،یریادگیدر اموزش، استمرار    ی اجتماع  ضیدر جامعه، رفع تبع

است که آموزش مادام العمر مد نظر خواهد قرار    یاز جمله اهداف  صخا  یازهایرانده شدگان و افراد با ن  هیبه حاش  ،یافراد بوم

 .(1389کشور،  یعموم یگرفت)نهاد کتابخانه ها

 .تولید علم یو علمی در راستا یمهارت و نیز ارتقای تعاملات فکر ،رشدییادگیر  یبرا یمرکز -3

نظام   ی کننده  یبانی مکمل و پشت رد، یگ یانجام م  تیو ترب  میتعل یراهبرد ارتقا ی در اجرا یعموم  ی که در کتابخانه ها یاقدامات

ضمن تلاش جهت جذب   یعموم   یکتابخانه ها  ران یگذاران و مد  استیرو س  نیباشد. از ا  یکشور  م  یآموزش و پرورش رسم 

نظام اموزش    یآموزش   یگمارند، خلا ها  ی که بدان همت م  یماتیداشته باشند تعل  ردر نظ  دیو دانش آموزان، با  نیمحصل  ریفراگ

 .(1389کشور،  ی عموم یو پرورش را پر کند)نهاد کتابخانه ها

ویژه   -4 به  مخاطب  فراگیر  هدف جذب  با  کتابخوانی  و  مطالعه  فرهنگ  دهنده  توسعه  و  فراغت  اوقات  کننده  هدایت  جذاب، 

 .کودکان، نوجوانان و جوانان

در غرب   یصنعت یدوران زندگ یر یمدرن و با شکل گ یدار  هیسرما  شیدایمدرن از زمان پ ی اوقات فراغت به مثابه مفهوم مفهوم

اصطلاح به    نیجوامع و تمدن ها، سبب شد ا  ریتمدن غرب بر سا  یفکر   ی  طرهیدر اصلاحات جامعه شناسان به وجود آمد. س

نمود که انسان ها در    یم  نیکه چن  ی. به نحوردیتمدن ها قرار گ  ریسا  یکرآن در ساختار ف  تیو بدون پرسش از ماه  یآرام

  م یهمراه با مفاه فیاوقات فراغت که در  تعر  یدارا  ی همگ ، یجمع  اتیمتفاوت ح ی ها یو همه جوامع با الگو  یخیهمه ادوار تار

  ی جوامع صنعت یزندگ ی الگو ی  دهییهمراه است، اساسا زا «ی فرد ی و ازاد ی اری»اخت «، یاجبار ریغ ی»کارها «،ی»باز ح«،ی»تفر

و بنابر    یزندگ  یها  نهیهز  نیمدرن، افراد به سبب تام  یصنعت  یکه در جامعه    انیب  نیاست. بد  نینو  یدار  هیو محصول سرما
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انها را    یمتعال  یازهایبزنند که بدان علاقه ندارند و با انجام ان  ن  ییکار مجبورند دست به کارها  میشدن و تقس  یاصل تخصص

 .(1389کشور،  یعموم یکند)نهاد کتابخانه ها یبراورده نم

ها -5 مؤلفه   « کننده  مل  یتقویت  فرهنگ  یهویت  و  دینی  های  ارزش  دهنده  انتقال  و  حافظ   ،» خود    یایرانیان  از  برابر  در 

 .بیگانگی فرهنگی و گسست نسل ها

ضرورت پرداختن به    ،ی عموم  یریادگیآموزش و    وستهیبه هم پ  ی  رهیو زنج   یگرفتن کتابخانه ها در نظام فرهنگ عموم  قرار

از اهم   نیا را  به نحو  یخاص  تینوع کتابخانه ها  اجرا و عمل  یکه م  یبرخودار نموده است،  از ارکان  را    ی اتیتوان کتابخانه ها 

و اقدام کتابخانه ها در حوزه فرهنگ  یریرو هر گونه جهت گ نیقلمداد نمود. از ا ینظام فرهنگ عموم یکل یها است یکردن س

توانند آن   ی م ی عموم ی که کتابخانه ها یفرهنگ عموم  یاعتلا یها ی برخودار است. خط مش یی بالا یاثرگذار بیاز ضر  یعموم

 :کرد هخلاص ریتوان در دو محور ز یکنند را به طور خلاصه م یبانیکرده و پشت تیرا تقو

 یمل تیهو تیتقو قیاز طر  یفرهنگ یگانگی( مبارزه با خود بالف

 از گسست نسل ها  یری( جلوگب

  ی مهم  اریقوم، عامل بس  کی   یخیتار  یشد خودآگاه  یتوان مد  ی که م  یباشد. به نحو  ی م  یخیبعد تار  ی شده دارا  ادیمحور    دو

نگشته    یخیتار  انیو دچار نس  دهی غفلت نورز  شیخو  نیدر  خیتار  نیکه از ا  یان قوم است. ملت  یفرهنگ  یکپارچگیدر حفظ و  

انتقال در     نیمنتقل کند، که البته سر ا  یبعد  یرا به نسل ها  ش یخو  لیو اص   یخیتار  ثیو موار  عیتواند ودا   ی م  یاست به راحت 

الگو از همه مهمتر استحکام جا  یبوم  تیترب  یها  یحفظ  ترب  تیو موقع  گاهیو  آن جامعه است)نهاد    تینهاد خانواده در نظام 

 .(1389کشور،  یعموم یکتابخانه ها

 .در جامعه یپژوهش محور، نوآور و خلاق و بهره مند از مشارکت نخبگان و فرزانگان و رشد دهنده روحیه خلاقیت و نوآور -6

 :باشند یم زین ژهیو  تیچهار مسئول  یآنان است، دارا یکه بر عهده  یاجتماع تیعلاوه بر مامور یعموم یها کتابخانه

 .در برابر اعضاء  تیمسئول•

 .در برابر خود و کارکنان تیمسئول•

 مردم(  ی در برابر اجتماع )عامه  تیمسئول•

 .در برابر نخبگان تیمسئول•

  ن یو مراجع  ن یپردازد، نسبت به مخاطب  یکه به ارائه خدمات م   یو مدن  ی مانند هر سازمان و نهاد اجتماع  ی عموم  یها  کتابخانه

  ن ی خدمات آنان به اعضاء و مراجع  یاثر بخش  زانیبا شاخض م یعموم  یکتابخانه ها یرو اثر بخش ن یدارند. از ا ت یمسئول شیخو

به کارکنان خو  نیشود. کتابخانه ها همچن  یم  دهیسنج در حال    وستیکه پ  یباشند. کارکنان  یم  تیمسئول  یدارا  شینسبت 

خدمات ضمن    یدر ارائه  ینوآور  جادیشوند، خلاقانه برخورد کرده و با ا یکه با آن مواجه م  یهستند، نسبت به  مسائل یریادگی

 .(1389کشور،  یعموم یها ابخانهخدمات موثر هستند)نهاد کت تیفیمراجعه کنندگان، در بهبود مستمر ک تیجلب رضا

 .کتابداران یو ارتقاء دهنده منزلت اجتماع یحام -7

است که    یازاتیامت  ی و مجموعه     گاهیکند و شامل جا  یم  دا یافراد معنا و مفهوم پ   ی در ارتباط با نقش اجتماع  ی اجتماع  منزلت

 یارهایاز مع  ی ک یافراد    ینقش اجتماع   ب،یترت  ن یرود انجام دهند. به ا  یاز انها انتظار م  یها  ت یشود تا مسئول  یبه افراد داده م

  .است یسازمان یمشاغل و پست ها یاعمنزلت اجتم نییعمده جهت تع

 :قابل توجه است هیاز دو زاو  یمنزلت اجتماع یمقوله  یطور کل به

 .خود  یفرد از نقش و عملکرد اجتماع تیو رضا یاحساس ارزش مند•

 .خاص  یطبقه اجتماع ایگروه و   ایفرد  ینقش و عملکرد اجتماع تیو اهم یجامعه از ارزشمند یتلق•

 :کرد یگری توان با دو راهبرد پ یم گریهر صنف د ایکتابداران و  یاجتماع تیو موقع  گاهیجا تیتقو نیبنابرا

 .شیخو یکتابداران از شغل و حرفه  یو ارزش باور یاحساس عزت مند تیراهبرد تقو•

 .افراد جامعه  انیدر م یکتابدار  یمطلوب از حرفه  یساز ریتصو تیریو مد  ییراهبرد شناسا•
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و    م یتکر  زان یم  ش،یخو  یاجتماع  یها  تیانان نسب به جرم حرفه و رسا  یریپذ  تیمسئول  گر،یکدی شک رفتار کتابداران با    یب

به   نسبت  کتابداران  همچن   گریکدی احترام  اجتماع  زان یم   نیو  وحدت  و  زم   ی انسجام  عوامل  از  تقو  نهیآنان  احساس    تیساز 

 .(1389کشور،  یعموم یباشد)نهاد کتابخانه ها یم ش یخو یکتابداران نسبت به حرفه  یو ارزش باور یعزتمند

 .از کتابداران متخصص و متعهد یمشاوری امین با بهره مند  -8

به   د،ینما  فایا  یآحاد جامعه نقش موثر  یو فرهنگ  یفکر  یتواند در ارتقا   یاست که م  ییاز نهادها  یک ی  یعموم  یها  کتابخانه

گسترش تفکر و تامل در    یموثر برا  یتواند به منزله نهاد  یم   ینهاد اجتماع  نیتوان آن را دانشگاه مردم خواند. ا  یکه م  ینحو

نهاد منفعل و کنش    کی  نیامر مستلزم ان است که کتابخانه از ا  نی. ادینما  تیفعال  امعهجهت اصلاح اخلاق و ادب و فرهنگ ج

کوتاه مدت و بلند مدت، در جهت تحقق چشم انداز و    یها  ی زیشود و با انجام برنامه ر  لیفعال و کنشگر تبد  یبه نهاد  ر،یپذ

  ی از مخزن و منبع دانش به اشاعه دهنده     کتابخانهاست که کارکرد    ستهیبا  ر یمس  نیخود قدم بردارد. در ا  یراهبر   یبرنامه  

 :سطح مورد توجه قرار داد 3توان در  ی را م یکتابخانه ها یت ی. نقش هداابدی رییدانش تغ

 یدر سطح منبع اطلاعات•

 در سطح خدمات •

 یانسان یرویدر سطح ن •

به منزله    تیترب ام  ی و جذب کتابداران  )ن  نیمشاور  به سطح سوم  بر ایانسانس  ی رویمربوط  اساس، کتابدار صرفا   ن ی( است. 

کاربر در جهان دانش و معرفت   یکننده    تیتواند به عنوان هدا  ی دانش نخواهد بود، بلکه م  ی فراهم کننده و سازمان دهنده  

پ  در  او  تا  کند  ها  چیعمل  م  وناگونگ  شهیاند  ی و خم  هجوم  هر سو  از  اسر سردرگم  ی که  را    ی اورند  را خود  بتواند  و  نشود 

 .(1389کشور،  ی عموم ی)نهاد کتابخانه هاابدیب

 .یدارای ساختاری انعطاف پذیر و پویا، در تعامل با مساجد و خیرین و بهره منداز همکار -9

  ن یخود هستند. بنابرا  یدر حوزه کار  ینی ب  شیو عدم پ  نانیعدم اطم   ر؛ییچابک نگران و دلواپس تغ  یها و سازمان ها  موسسه

 یها  تیاز قابل  یخود، به شمار  یدر خوزه کار  ینیب  شیپ  تیو عدم قابل  نانیعدم اطم  ر،ییبه تغ  یدگیرس  یسازمان ها برا  نیا

 :شوند  یرا شامل م یها چهار عنصر اصل تیقابل نی. اازمندندین زیمتما

 یی پاسخگو•

 ی ستگیشا•

 یسازگا تیو قابل یریانعطاف پذ•

 سرعت•

ارتباط   یریانعطاف پذ  ای  یچابک  برقرار  یعموم  یکتابخانه ها  یدر ساختار  از  با مح  یعبارتند  ها  اثر بخش کتابخانه    ط یتعامل 

 ی سازمان ها  ریمانند مساجد و سا یو مردم  ینید یبا نهاد ها یهمکار ن،یریخ  ی ژهیو یها تیاز قابل یریو نحوه بهره گ یرویب

نهاد.   اساس  یک یمردم  ها  یرو  شیپ  ائلمس  نیتر  یاز  کتابخانه  آنها  یعموم  یطراحان  م  ییبا  موجود   یکه  در وضع  خواهند 

باشد)نهاد   یمربوط به کتابخانه ها م  یو مشارکت مردم در بررس  تیاز حداکثر حما  یریکنند، بهره گ  جادیا  یرییکتابخانه ها تغ

 .(1389کشور،  یعموم یکتابخانه ها

 برخوردار از نظام های همکاری و تبادل بین کتابخان های در سطوح ملی، منطقه ای و جهانی  -10

کتابخانه ها را    ،یمنابع اطلاعات  ی روز افزون بها  ش یکتابخانه ها و افزا  ی ک یزیو ف  ی امکانات مال  ت یمحدود  ، یدانش بشر  گسترش

  ی نم ی کتابخانه ا چیکه امروزه ه ی کاربران خود با مشکل مواجه ساخته است. به گونه ا ازیمورد ن  یمنابع اطلاعات هیته  نهیدر زم

داشتن    اریدر اخت  یبراورده سازد و خود کفا بودن کتابخانه ها، به مفهوم  یی خود را به تنها  ن یراجعم  یمطالعات  ی ا  ازهیتواند ن

به    یبر منابع« به »دسترس  تیکتابخانه ها از »مالک   استیرو س   نیو نه مقرون به صرفه است. از ا  ریهمه مدارك، نه امکان پذ

  ی است که م  استیس   نیتحقق ا  یها  وهیش  نیاز مهمتر  یک ی   یا   نهکتابخا  نیب   یها  یکرده است. همکار  رییتغ  «یمنابع اطلاعات

 .(1389کشور،  یعموم ی)نهاد کتابخانه هاردیصورت پذ یالملل  نیب ایو   یمنطقه ا ،یمل  ،یتواند در سطح محل
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اثربخش   -11 دیجیتال سازی  طریق  از  ترکیبی  های  کتابخانه  ایجاد  با  اطلاعاتی،  نوین  های  فناوری  از  گیری  بهره  در  پیشرو 

 .خدمات و منابع

کاربرد وس  یفن اور  عیسر  یها  شرفتیپ ارتباطات و  تمام  عیاطلاعات و  تغ  ،یابعاد زندگ  یان در  با  را   ی ب  یراتییجامعه امروز 

  چ یمعمول انسان ها چنان دگرگون شده اند که در ه  یتجربه روزمره و برنامه زمان ،یسابقه مواجه کرده است. اهنگ شتاب زندگ

 .شود یمن  دایمانند آن پ خیاز تار یبرهه ا

برا  نیا  راتیسازمان از تاث  کیبعنوان    زین   یعموم  یها  کتابخان به دور نبوده است.  ابعاد   یفن اور  نیا  ریتاث  یی بازنما  یامر  بر 

 :مراحل عبارتند از نیکرد. ا نیی تب  یسه مرحله ا  یندیتوان آن را در قالب فرا ی مختلف کتابخانه، م

 ( شتریب  یبا اثر بخش  نیشیپ ی) انجام کارها ینوساز•

 اورد(  یم دیپد یفن اور نیکه ا دیجد یها تی)کاربست قابل ینوآور•

 ( 1389کشور،  یعموم یها( )نهاد کتابخانه ها تیقابل نیا قیاز طر تیماه یاساس ریی) تغ یدگرگون•

 

 جهان  یکشور ها یمطالعه در برخ یرتبه بند

  ی در روز م   قهیدق  13در خصوص سرانه مطالعه    2015در سال    رانیدهد رتبه مطالعه در ا  ی( نشان م1که جدول)  یهمانطور

 .باشد

 

 
 20151جهان در سال  یکشور ها یمطالعه در برخ ی(: رتبه بند1)جدول

 
 

 ۳۰۸۴۳۹۵: خبر شماره    ۰۸:۴۷ ۱۳۹۵/۰۵/۱۳:   انتشار تاریخ اقتصاد  دنیای روزنامه   خوان  سایت  1
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 ی کتابخانه ا یشاخص ها  یبررس

 .قرار داده است سهیو مقا یمورد بررس ایکشور دن 22 نیو مطالعه آزاد را در ب  ی کتابخانه ا یشاخص ها ریجدول ز

 ایهای کتابخانه مطالعه آزاد و شاخص (: 2جدول )

 مراجعه  امانت عضو  مجموعه  فضا )تعداد(  مطالعه آزاد  کشور 

 ۷۶/۱۲ ۶۷/۲۰ %۴۷ ۲۴/۷ ۲۹/۲ ۴۲ فنلاند 

 ۸۶/۴ ۶۵/۹ %۳۳ ۱۴/۸ ۲۳/۴ ۳۵ استونی

 ۰۳/۴ ۶۸/۳ %۹ ۲۳/۱ ۲۸/۱ ۳۳ آلمان

 ۳۳/۴ ۹۱/۸ %۲۶ ۹۸/۱ ۶۷/۰ ۳۲ هلند

 ۰۶/۵ ۲۳/۵ %۲۹ ۵۳/۴ ۱۵/۲ ۳۲ نروژ 

 ۳۶/۵ ۱۵/۹ %۲۷ ۹۹/۴ ۷۸/۱ ۲۸ سوئد

 ۹۳/۲ ۸۶/۹ %۲۷ ۷۷/۵ ۰۱/۴ ۲۴ لاتویا

 ۳/۱ ۷۲/۳ %۱۹ ۵۱/۳ ۴۳/۰ ۲۲ لهستان

 ۷۵/۲ ۹/۶ %۲۳ ۱۳/۶ ۸۸/۳ ۲۱ لیتوانی 

 ۰۹/۵ ۰۷/۷ %۲۴ ۲۲/۳ ۳۶/۱ ۲۱ بلژیک 

 ۴۵/۵ ۸/۶ %۵۷ ۹۳/۱ ۷۸/۰ ۲۱ انگلستان 

 ۱۵/۴ ۸/۱۰ %۲۵ ۷/۳ ۲۵/۱ ۲۱ اسلوونی

 ۹۹/۴ ۳۷/۵ %۲۰ ۶۸/۲ ۶۶/۰ ۱۹ فرانسه

 ۰۶/۴ ۶۹/۴ %۲۱ ۰۳/۲ ۷۷/۰ ۱۸ استرالیا

 ۹۶/۵ ۶۴/۴ %۳۱ ۳۶/۲ ۲۱/۰ ۱۷ ژاپن 

 ۳۹/۱ ۴۴/۲ %۱۲ ۳۵/۷ ۷۷/۴ ۱۷ بلغارستان

 ۸۴/۴ ۱/۴ %۲۸ ۷۳/۰ ۰۳/۱ ۱۷ ایتالیا

 ۹/۳ ۱/۶ %۲۱ ۷۴/۲ ۶۳/۰ ۱۶ آمریکا 

 ۷۷/۱ ۴۶/۴ %۳۱ ۵۴/۰ ۰۹/۰ ۱۵ کره 

 ۳۱/۵ ۴۷/۰ %۲۰ ۱۲/۱ ۳/۱ ۱۴ اسپانیا

 ۲۷/۰ ۰۵/۰ %۰.۵ ۱۹/۰ ۳/۰ ۱۱ ترکیه 

 ۹/۴ ۸/۵ %۲۵ ۱۱/۴ ۴/۱ ۳۰ ایران 

 

هزار نفر(، بیشترین   25متر مربع به ازاء هر   4/ 77، بیشترین مقدار فضا مربوط به کشور بلغارستان )3های جدول با توجه به داده

نفر( است. همچنین    14/8مربوط به کشور استونی )مقدار مجموعه   ازاء هر  به  انگلستان عضو    57منبع  از مردم کشور  درصد 

های عمومی هستند که بیشترین مقدار در شاخص عضو است. بیشترین مراجعه به کتابخانه نیز مربوط به مردم همین  کتابخانه

از سایر کشورها پیشی گرفته  فنلاند در شاخص امانت  با این وجود مردم  بوده است.  فرد بهکشور  طور اند و در طول سال هر 

 های عمومی به امانت گرفته است. منبع از کتابخانه 67/20متوسط 
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 1404اهداف سند چشم انداز  شبردیپ رامونیاقدامات صورت گرفته پ 

کتابخانه اجرای  نهاد  و  طراحی  کتابداران،  معیشت  ارتقاء سطح  کشور  عمومی  خرید  های  نهاد،  عنوان    2500ساختار سازمانی 

سازی مجموعه نهاد  باب کتابخانه نهادی، طراحی و اجرای ساختار سازمانی نهاد با رعایت چابک 106کتاب، صدور مجوز فعالیت 

نهاد در وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی در دولت  در تمام رده از دستاوردهای این  ها و در ستاد و ادارات کل سراسر کشور را 

 ه است. یازدهم عنوان کرد

همچنین    .رسیده است  94باب در سال    278هزار و    3به    91باب در سال    884هزار و    2های عمومی کشور از  تعداد کتابخانه 

 .است رسیده 94  سال در نسخه 300  و هزار 41 به 91 سال در نسخه 90 و  هزار 34 از کشور عمومی هایتعداد کتاب کتابخانه 

به پرداخت نیم قانون مربوط  الزام  تصویب و اجرای  از مطالبات درصد درآمد شهرداریپیگیری  توجهی  قابل  ها و وصول بخش 

تدبیر در هزینه   ارتقاء    در سراسر کشور،  1393سال   با  نهاد کتابخانه های عمومی کشور  سطح معیشت کتابداران و کارکنان 

های های غیر ضروری و اختصاص اعتبارات برای ارتقاء سطح معیشت کتابداران در سطح عمومی و اختصاص برخی فوق العاده

های عمومی کشور برای  العاده حق مرزی،شناسایی و تکریم ایثارگران شاغل در نهاد کتابخانهقانونی برای مشمولین مانند فوق

  500ناشر و خرید و توزیع یک میلیون و    300هزار نسخه از    550عنوان کتاب با تعداد یک میلیون و    2500اولین بار، خرید  

 .میلیارد ریال اعتبار را از دیگر دستاوردهای مهم نهاد است 150هزار نسخه نشریه با اختصاص 

عنوان    33باب کتابخانه مستقل،ارسال    2باب کتابخانه مشارکتی و    62باب کتابخانه نهادی،    106همچنین صدور مجوز فعالیت  

به    1815) بریل  کتاب  ارسال    50نسخه(  عمومی؛  کتابخانه  هارد سخت  5700باب  قالب  در  گویا  کتاب  به  عنوان    31افزاری 

های نابینایان پنج استان کشور: فارس، اصفهان، چهارمحال بختیاری، اردبیل و آذربایجان  استان کشور،تولید کتاب گویا در بخش

  و   طراحی   ،  1395  سال  در  امنا  هیئت  مصوبه  اساس   بر  نابینا  و  بیناکم  نیروی  نفر   30کارگیری  غربی، کسب مجوز جذب و به

ای و  افزار کتابخانهز نرما  گیریبهره  در  نهاد  هایکتابخانه  مشکلات  رفع  هدف  با  ها،کتابخانه  مدیریت  جامع   افزارنرم  سازیپیاده

های عمومی سازی یک سیستم جامع، تحت وب، یکپارچه و متمرکز برای مکانیزاسیون کلیه فرآیندهای کتابخانه منظور پیادهبه

شدن تجهیز  ها به این سامانه یکپارچه )همچنین فراهمکتابخانه از تمامی استان  2224و ارائه خدمات متنوع به اعضاء؛ و اتصال  

 .برشمرد سال های اخیرتوان از دیگر اقدامات این نهاد در  افزار( را میهای مستقل به این نرمسایر کتابخانه

  به   خواندن«  »ترویج  حوزه  در  لازم  هایآموزش  ارائه  منظوربه  خواندن  تابستانی براساس این گزارش همچنین از برگزاری مدرسه

با عنوان »مروجان خواندن« با هدف غایی استعدادیابی و فراهم کردن زمینة  ی  متخصص  و  مشتاق   نیروهای  تربیت  و  کتابداران

کشور، در  خواندن  مروجان  به  شکوفایی  خواندن  اینترنتی  مدرسة  اجرای  و  افزایش  طراحی  آموزشی،  عدالت  گسترش  منظور 

  کتابدار،   5100وری در منابع، تحقق اهداف نهاد در توانمندی همکاران و پیروی از راهبردهای اقتصاد مقاومتی با فراگیری  بهره

عنوان  های عمومی ایران و ارائه آن به معاونت علمی فناوری ریاست جمهوری بهبندی کتابخانهتهیه طرح پیشنهادی نظام رده

ایران،تشکیل »شورای عالی پژوهش، آموزش و نوآوری« نهاد، بهبندی کتابخانهمقدمه بازنگری در نظام رده عنوان  های عمومی 

سیاستعالی تبیین  و  تعیین  مرجع  خطترین  و  حیطهمشیها  در  اصلی    راهبردهای   تحقق  برای  شده،تعریف  وظایف های 

 .است شده  عنوان سال های اخیر در نهاد  این مهم  ی دستاوردها دیگر  عنوان  به بالادستی اسناد در شدهتعیین

. 
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 گیری نتیجه

(، در  1386های عمومی کشور،  های عمومی )نهاد کتابخانهعنوان متولی قانونی اداره کتابخانههای عمومی کشور بهنهاد کتابخانه

-اسلامی  هویت  با  فرهنگی،  است   نهادی  …های عمومی کشور  چنین عنوان کرده است: »نهاد کتابخانه  1404انداز  سند چشم

 مطالعه   ارتقای  ساززمینه  ارشادی،  و  آموزشی  رسانی،اطلاع   بخشی،آگاهی   کارکردهای  دارای  جامعه،  بر  اثرگذار  و  نافذ  ایرانی،

منطقه و موفق به رساندن کشور در   در  کشور  اول  جایگاه  حفظ   با  دیده،آموزش  و   متخصص  متعهد،  انسانی  نیروی  دارای  مفید،

 «.…ای زمره پانزده کشور برتر جهان از جهت سرانه فضا، عضو، منابع و امانت کتابخانه

کتابخانه  هدف  کلی  طور  مراجعهبه  به  خدمات  ارائه  منابع،  سازماندهی  و  گردآوری  از  با ها  کتابخانه  مراجعان  است.  کنندگان 

مند شوند. خدمات شوند تا از منابع آن بهرهها و دلایل متفاوتی جهت کسب اطلاعات و آگاهی، راهی چنین مکانی میانگیزه

ای بویژه کتابخانه های عمومی است، که از  های اصلی هر نوع کتابخانهامانت، مرجع و استفاده از سالن های مطالعه از مسئولیت

 .آن به عنوان دانشگاه مردم یاد می شود، و باید به گونه ای سامان یابد که نهایت بهره مندی از مجموعه منابع را تضمین کند

نهاد کتابخانه های عمومی کشور  و کشورهای برتر    1404در بررسی وضعیت کتابخانه های عمومی کشور با سند چشم اندازه  

اندازه   بنابراین معضل شکاف بین وضعیت جاری و مطلوب )چشم  استاندارد های جهانی(    1404فاصله  زیادی وجود دارد.  و 

دامن گیر کتابخانه های عمومی کل کشور است. از علل پیدایی چنین شکافی می توان به گستردگی کشور، پراکندگی جمعیت،  

 عدم تامین اعتبارات کافی، عدم توجه کافی مسئولان ذیربط به این قضیه، گرانی زمین در شهرهای بزرگ و ... اشاره کرد.
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