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 چکیده 

و مودت به عنوان    یآنها به آشت  یذات  شی انسانها و گرا  ریمهر پذ  عتیحل و فصل اختلافات به خاطر طب  یتوجه به امر صلح و سازش برا

و    یاسلام و راه و روش زندگ  نی. قرآن که سرمنشاء قواندیآ  یو رفع تنازع به شمار م  ینهاد دادرس  نهیخلقت در زم  یعیقانون طب  نیاول

دعوت    دهی و پسند  کویامر ن  نی دانسته و مؤمنان را به ا  دهیپسند  یخود صلح و سازش را کار   اتیاز آ  یباشد در بعض   یم  تیگر بشر  تیهدا

انفال م  1  هینموده است. آ خود    انیو در اصلاح م  دیاللهَ وَ رَسُولَهُ...{، »... از خدا بترس  نِکمُْیْ :}... فَائَّقُواْاللّهَ وَ أصلِْحُوا ذَاتَ بدی فرما  یسوره 

پ  دیبکوش خدا  رسول  و  خدا  از  آدیکن  یرو یو  در سوره حجرات  الْمُؤمنِِدیفرما  یم  زین  9  هی...«.  مِنَ  طَائِفَتَانِ  إِن  }وَ  فأَصلِْحُوا    نَی:  اقتْتََلُوا 

...«.اصلاح ذات  دیکن  برقرار  سازش  و  صلح  آنان  انیبرخاستند، پس شما مؤمنان م  زیبه ست  گریکدیبا    مانی...{، » اگر دو گروه از اهل انَهُمَایْبَ

  نیاصلاح ب  ،یاسلام  ماتیبردن عوامل و اسباب تفرقه و نفاق است در تعل  انی و از م  وندهایپ  میو تحک  تی اساس ارتباطات، تقو  یبه معن  نیالب

الب  دیهمه تاک  نیشده است، علت ا  یعبادات معرف  نیاز برتر  یکیمردم به عنوان   افراد روشن    نیب  یآشت  یو برقرار   نیدر خصوص ذات 

  یدشمن  ی  شهیاگر اختلافات کوچک اصلاح نشود، ر  ست،یتفاهم و تعاون ممکن ن  هیملت جزء در سا  کی  یعظمت و سربلند   رایاست، ز

و    یاسلام اصل برصلح و دوست  نیمب  ن ید  سازد. در منطق  یم  ر یها نفوذ پذ  بیکند و جامعه را در مقابل آس  یدر دل ها نفوذ م  جاًیتدر

  ریبا غ  یحت  تیو انسان  یمهربان  تیاستثنا شناخته شده است. اسلام مسلمانان را به رعا  کیو جنگ به عنوان    باشد¬یم  زی روابط مسالمت آم

و انسان ساز اسلام اهل صلح را   یمترق  نیبا مخالفان و برخورد با ظالمان سفارش نموده است. همچنین د  مانیپ  و عهد و  تیمسلمانان و رعا

حل    یشورا   یهمه را به صلح و سلم دعوت کرده است. هدف و رسالت اصل  تیکاران دانسته و در نها  دصالحان جهان، مخالفان صلح را ب

صدور    تاًیو نها  یاز دعاو  یبه بعض  یدگیرس  اریمهم، اخت  فهیوظ  نی است اما در کنار ا  اختلاف  نیطرف  ن یاختلاف، اصلاح و حصول سازش ب

هم عرض با   ینهاد دادرس کیآن را  ران،ی ا  یداده شده است، شورا در نظام حقوق سینهاد تازه تاس نیبه ا  یدعو نیاز طرف یکیبه نفع  یرا

با صلاح  یدادگستر محل  یذات  تیاما  تلق  یو  محدودتر  و  ساز  یکمتر  اعتماد  گستره  دستگاه   ی نمود.  به  اطاله    ،ییقضا  یها   مردم  رفع 

فرهنگ صلح و سازش و   ،گسترهیدادرس تیفیبهبود ک یبرا  ییدستگاه قضا یفرصت برا  جادیا ،ییمشارکت مردم در حل امور قضا ،یدادرس

در    ید یمف  اریبس  نقش   اند  توانسته   شوراها  نیو ا  دیآ  یم  شمار  به   اختلاف  حل   ینقاط قوت شوراها  ن یدر جامعه از مهمتر  یکدخدا منش

مناسب    یو بستر  طیمح  جادیدر ا  یماسلا  ی بر قانون و استفاده از فقه غن  هیو احقاق حق داشته باشند و با تک  یدادگر  ،ینظام دادگستر

 دات یداشته باشند.در فقه علاوه بر تأک یمردم نقش مثبت انیصلح و سازش در م جادیبه پرونده ها به صورت حل اختلاف و ا یدگیرس یبرا 

  ییبودن قضاوت شورا  قاوث  ، یالامر( اکثر فقها با استناد به اصل عدم اشتراط وحدت قاض  یـ و شاورهم ف  نهمیب  ی) وامروهم شور   میقرآن کر

حل اختلاف به    یبه نام و با سابقه شورا   ینهاد  یدانند. در فقه اسلام  یم  زیمرکب از چندنفر را جا  ییشورا  لهیو عموم ادله، قضاوت بوس

رود،    یمبه شمار    رانیا  نیاست که عنوان نوظهور در قوان   میتحک  یبا آن مشابهت دارد، نهاد قاض  یکه تا حد  یخورد تنها نهاد   یچشم نم

موضوع مهم    نیا  نییکوشد به تب  ینگارنده م  یفیو توص  یلی مقاله با استفاده از روش تحل  نیقرن سابقه در علم فقه دارد. در ا  نیچند  یول

 شود.   یاشاره م  یو حقوق  یفقه  دیحل اختلاف در صلح و مودت از د  یو نقش شورا   نیذات الب  لیو تحل  اتیو روا  اتیدر منظر آ

 صلح.  م،یتحک ن،یحل اختلاف، رفع خصومت، اصلاح ذات البشورای  های کلیدی:  واژه
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 مقدمه  

که مرتبط با این نظام باشد  ی مقررات قانونی اسلام استوار است، هر نهادی با توجه به اینکه نظام حقوقی ما بر پایه

یکدیگر، مؤکداً سفارش گردیده  اسلامی شورا و مشورت کردن مؤمنین با  دارای مبنای فقهی باشد. در بینشبایستمی

های قرآن کریم به همین  بس که یکی از سورهاست. آیات و روایات متعددی در این خصوص وارد شده است. همین

است.) شده  نامیده  نامه(  نام،  حقوقی)ویژه  تحقیقات  تأکیدات  (.2ص  257،  258رست،علیرضا،مجله  بر  علاوه  فقه  در 

قرآن کریم ) وامروهم شوری بینهم ـ و شاورهم فی الامر( اکثر فقها با استناد به اصل عدم اشتراط وحدت قاضی، اوثق  

 بودن قضاوت شورایی و عموم ادله، قضاوت بوسیله شورایی مرکب از چند نفر را جایز می دانند.

عالی کشور به صورت تعدد قاضی تشکیل می شوند.  های تجدیدنظر و شعب دیوان بر همین اساس است که دادگاه

شوراهای حل اختلاف فعلی چه از جنبه داوری و تحکیم در اصلاح ذات البین و چه از جنبه تعدد قاضی از خاستگاه  

،  45خلیلی، عذرا،مجله ندای صادق، شماره  اسلام می باشد.)قضاییبرخوردار بوده و ماهیتاً همسو با سیات متقن فقهی

البته در فقه اسلامی نهادی به نام و با سابقه شورای حل اختلاف به چشم نمی خورد تنها نهادی که تا    ( 7، ص  46

حدی با آن مشابهت دارد، نهاد قاضی تحکیم است که عنوان نوظهور در قوانین ایران به شمار می رود، ولی چندین  

دارد.) فقه  علم  در  سابقه  شماره  1376قماشی،قرن  بیت(  اهل  )فقه  اصول  و  فقه  تحکیم  ( 204، ص  10،مجله  قاضی 

اند. البته با اندکی  کسی است که طرفین اختلاف او را برگزیده و حکم کردن در اختلاف خود را به وی واگذار کرده

مداقه تفاوت های اساسی هم با این نهاد دارد از جمله این تفاوت ها می توان به موارد زیر اشاره کرد:اعضای شورای  

ندارند.علیرغم قاضیشورای حلماهیت قضاییحل اختلاف قاضی نیستند و شورای قضاوت را  بر  بودن  اختلاف لزومی 

ندارد.)ماده وجود  شورا  حالی نامه(آیین  5اعضای  شورایقاضیکهدر  کلیه  باید  بهتحکیم  را  داشته  قضاوت  انتصاب  جز 

 باشد.

تحکیم طرفین با تراضی قاضی را انتخاب  که در مورد قاضیحل اختلاف اجباری است.در صورتی ارجاع به نهاد شورای

کنند. بیانمی  از  حلپس  شورای  اصلاح خاستگاه  در  آن  جایگاه  و  پدیده  ذاتاختلاف  این  گفت  باید  در  البین  جدید 

به شمار می قضایی کشور  اجرایعرصه  با  شورای حلاینرود.  مردم در  از مشکلات  بسیاری  اخیر  -طرح در سالهای 

آمده است. شاید یکی از مهمترین  جلوگیری به عملهای قضاییدادگاهتوسطمحله حل و از اتلاف وقت و هزینهاختلاف

گونه شوراها در کشورمان طولانی است. قبل از انقلاب  نقاط قوت این شوراها، محلی بودن آن است. سابقه فعالیت این

توان آنها را  قانون شوراهای داوری یا خانه های انصاف در روستاهای مختلف وجود داشته است و با قدری تغییر می

-در جهتکرد. تجربه قضایی در کشورهای پیشرفته دنیا نیز ثابت کرده که برای حرکتمشابه شوراهای کنونی ارزیابی 

در دادگاهجرم نباید هر مطلبی  نهادهای شبهبررسیزدایی،  بلکه وجود  اختیارات دادگاه است،  شود،  قضایی که دارای 

نظر می به  ماده  بسیار ضروری  برابر  بار  نخستین  برای  اختلاف  ایران شوراهای حل  اسلامی  نظام جمهوری  در  رسد. 

از    189 هدف  تبیین  مقام  در  ماده  این  در  و  آمد  بوجود  فرهنگی  و  اجتماعی،  اقتصادی،  توسعه  سوم  برنامه  قانون 

مراجعاتاختلافحلشوراهایتشکیل منظور کاهش  »به  است:  راستای مشارکتهای  آمده  در  و  قضائی  به محاکم  مردم 

کمتری  از پیچیدگی ندارد و یا ماهیت قضائی آنقضائیماهیت اموری کهفصل  و محلی و نیز حل  مردمی، رفع اختلافات

 شود.« بنابراین اهداف شوراهای حل اختلاف عبارتند از:  حل اختلاف واگذار میشورایبرخوردار است به

مراجعه به دادگاه ها؛ زیرا یکی از مشکلات اساسی قوه قضائیه  . قضا زدائی، یعنی حل و فصل اختلاف مردم قبل از  1

فاسدی همچون تراکم کار قضات، اطاله دادرسی، صدور آرای   تالی  بالای ورودی پرونده های قضائی است که  حجم 

ناامیدینامتناسب و  نارضایتی  نهایتاً  در  پیو  در  را  ترسمردم  از  مردم  از  بسیاری  پیگیری  داشت.  از  قضائی  مشکلات 
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نزد دادگاه از  حقوق خویش  بنابراین منطقی است که یکی  ها روی گردان شده یا مسیر شرّخرها را طی می کردند! 

 اهداف تشکیل شوراهای حل اختلاف، کاستن حجم ورودی پرونده ها باشد.  

. احیای فرهنگ صلح و سازش. که هر دو با مشارکت خود مردم انجام می پذیرد. به عبارت دیگر قوه قضائیه و  2

حل اختلاف از ورود دعاوی کیفری و  با تشکیل شوراهایهدف را داشت کهحاکمه به طور کلی اینبلکه مجموعه قوه

کههایدادگاهبهحقوقی بهدادگستری  میروز  بیشتر  بخشیجلوگیری  ،شد روز  و  شرکتکند  با  را  آنها  مردم  از  خود 

 حل و فصل کند.ذات البینمصالحه و اصلاح)معتمدین و امنای آنها(از طریق

است:»باید    متبلور  قضائیه  قوه  وقت  محترم  رئیس  شاهرودی  هاشمی  ا...  آیت  حضرت  فرمایش  در  موضوع  این 

فرهنگ صلح و سازش و داوری بدون مراجعه به محاکم در جامعه ایجاد شود«. با توجه به وجود برخی مشکلات در  

پرونده به  قانون رسیدگی  اعضاء شورا  و  مراجعه کننده  افراد  های شخصی  اعمال سلیقه  هرگونه  رفع  منظور  به  و  ها 

تبصره    10ماده و    51با    18/4/1387جدید شوراهای حل اختلاف تحت عنوان»قانون شوراهای حل اختلاف« بتاریخ  

شورای محترم نگهبان    16/5/1387اسلامی رسیده و در تاریخ  به تصویب کمیسیون قضائی و حقوقی مجلس شورای

 1394قانون اساسی آن را تأیید نموده است و این شوراها براساس قانون اخیر الذکر فعالیت خود را ادامه و در سال  

قصد  کنونی بوده، که این مقاله و هدف توسعه این موضوع مهم در جامعه با توجه به مقتضیاتاین قانون بروز رسانی شد

 ترسیم این امر مهم را برعهده گرفته و کاووش خود را در این راستا آغاز نموده است.
 

 مبانی نظری پژوهش  -1-1

اصلاح ذات البین به معنی اساس ارتباطات، تقویت و تحکیم پیوندها و از میان بردن عوامل و اسباب تفرقه و نفاق  

تاکید  است در تعلیمات اسلامی، اصلاح بین مردم به عنوان یکی از برترین عبادات معرفی شده است، علت این همه  

در خصوص ذات البین و برقراری آشتی بین افراد روشن است، زیرا عظمت و سربلندی یک ملت جزء در سایه تفاهم و  

تعاون ممکن نیست، اگر اختلافات کوچک اصلاح نشود، ریشه ی دشمنی تدریجاً در دل ها نفوذ می کند و جامعه را  

شرعاً واجب و حتی استفاده از  البیناصلاح ذاتدلیل،بعضی از مراحلسازد. به همینها نفوذ پذیر میدر مقابل آسیب

 (.171،ص1387ور،)پیلهامکانات بیت المال برای تحقق آن مجاز است.
 

 مفهوم صلح و سازش -1-1-1

فضیلت   بر  زیادی  روایات  و  آیات  است.  گروه  یا  فرد  دو  بین  و مشاجره  اختلافات  رفع  دادن،  آشتی  معنی  به  صلح 

اقتتلوا   المومنین،  من  ثفتان  طا  }وان  است  آمده  کریم  قرآن  در  دارد،  دلالت  مردم  بین  اختلافات  حل  در  سازش 

به  یکدیگر  با  مومنان  از  گروه  دو  »اگر  بینهما{،  برقرار  فاصلحوا  سازش  و  صلح  آنان  میان  پرداختند  جنگ 

البین و یاجاد تفاهم و زدودن کدورت ها و دشمنی ها و تبدیل آن به صمیمیت و    (.9حجرات/نمایید«.) ذات  اصولاً 

دوستی، یکی از مهمترین و کاربردی ترین برنامه های اسلامی است که تاکید فراوانی هم روی آن شده است. از منابع  

احکام صلح در فقه به خوبی استنباط می گردد که عقد صلح به منظور سازش کردن و آشتی و توافق در قرآن و سنت  

آمده است. از تعریف صلح در کتاب های مشهور فقهی که آن را »عقد شرع لقطع التجاذب« قلمداد کرده اند، فهمیده  

(  298،ص9،چ1391گیرد.)کاتوزیان،مایه میمی شود که مفهوم صلح از هدف اصلی دینی آن وافق و تسالم و سازش

اما هیچ   از بین رفتن خصومت و اختلاف است  از تشریع صلح،  امامیه معتقدند هر چند هدف اصلی  اکثر فقهای  اما 

 مانعی ندارد که بدون سبق خصومت؛ صلح، وسیله انجام معامله قرار گیرد. 
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 اقسام صلح و سازش در فقه و قانون -1-1-2

( اعلام می  752با توجه به مفهوم گسترده صلح، قانون مدنی نیز این مفهوم گسترده را پذیرفته است. زیرا در ماده )

دارد: »صلح ممکن است یا در مورد تنازع موجود و یا جلوگیری از تنازع احتمالی یا در مورد معامله و غیر آن واقع  

امتیاز   بیان دیگر، گذشت های متقابل وجود دارد و همین  به  یا  نتسالم«  نوعی  شود.« بدین ترتیب در مفهوم صلح، 

 (.  11،ص5ج،1377،بجنوردی)است که آن را از سایر معاملات ممتاز می کند و بصورت معامله ای مستقل در می آورد، 

یعنی در هر مورد که وجود حقی بین دو نفر مشتبه است یا مورد نزاع قرار گرفته است، یا هدف این است که از   

تنازع احتمالی پرهیز شودف عقدی که بر این مبنا و گذشت متقابل بین طرفین واقع می شود، صلح است، هر چند  

تا،ج باشد.)کلانتر،بی  می  آن  اسقاط  یا  انتقال  یا  حق  ایجاد  تسالم،  ایجاد  وسیله؛  آن  میرزای  ؛173،ص4نتیجه 

در فقه امامیه، صلح با انکار دعوی و اقرار به آن درست است و در این باره ادعای اجماع شده  (.253،ص1371قمی،

صلح دعوی را از  (  458،ص 5ج،1391،عاملی؛173،ص4ج،ق  1410،جبعی عاملی؛212،ص  26ش،ج1365نجفی،است.)

تقسیم   اقرار، صلح سکوت(  انکار، صلح  به سه قسم )صلح  قرار می گیرد،  ان  برابر  در  جهت موضعی که مدعی علیه 

اند، که در همگی بین  اینکرده  تنازع مشترک  انگیزه رفع  نزاع محقق یا احتمالی آینده وجود دارد و  از  اقسام،پرهیز 

 همه آنهاست.
 

 صلح انکار -1-1-2-1

بر   را  استحقاق مدعی  نوع صلح، مدعی علیه،  این  انکار«است.  اقسام مهم عقد صلح در مقام دعوی »صلح  از  یکی 

از طرفین، صلح   به درخواست یکی  ندارد ولیکن  اثبات حق خود  بر  انکار می نماید و مدعی دلیل کافی  ادعای خود 

می قرار  دو طرف  هر  قبول  فرقیمورد  و  برخواسته  نمیگیرد  یا صلح  دعوی  اسقاط حق  بر  مزبور،صلح  که صلح  کند 

را درست می انکار  فقهاء صلح  اکثریت  ماده  باشد.  و  باره می  755دانند  این  نیز در  با  قانون مدنی  انکار  گوید: »صلح 

-فرماید:»الصلح جایز بینمی نبوی مورد اتفاق مسلمیندعوی نیز جایز است«. علامه حلی علاوه بر استناد به حدیث 

احلالمسلمین صلح  الاصلحاً  است،پیشنهاد  دعوی  منکر صحت  که  خوانده  انکار،هرگاه  صلح  حلالاً«.در  حرم  او  حراماً 

این به حقکند،  او  اقرار  بر  نمی پیشنهاد،دلالت  بهممکنکند،چونمدعی  منازعهاست  رفع  پیشنهادکردهصلحمنظور  -را 

 (.468،ص5،ج1391،عاملی؛242،ص 26ش،ج1365نجفی،باشد.)

 

 صلح اقرار   -1-1-2-2

هر گاه خوانده، اقرار به خواسته مدعی کند وبین آنها بعد از اقرار، عقد صلح واقع شود، این صلح را »صلح اقرار« می  

واقع در زمان وقوع این صلح خصومت وجود ندارد و این صلح موجب سقوط دعوی نیست، بلکه همان اقرار  نامند. در  

که قبل از عقد صلح واقع شده موجب سقوط دعوی بوده است. به همین جهت می توان گفت در مورد صلح اقرار،  

قانون مدنی که می گوید »صلح با انکار دعوی جایز است«، اشعار به    755خصومت محقق یا محتمل وجود ندارد. ماده 

نیست.) اختلاف علماء  اقرار، مورد  دارد، چون صحت صلح  اقرار  لنگرودی،  صحت صلح  ،چاپ سوم،ص  1388جعفری 

168.) 
 

 صلح سکوت  -1-1-2-3

به  در صورتی که خوانده، در برابر ادعای مدعی، نه اقرار کند و نه انکار، و مدعی دلیلی برا ثبات حق نداشته باشد و  

پیشنهاد یکی از طرفین دعوی یا شخص ثالث بین این دو صلح واقع شود به این نوع مصالحه »صلح سکوت« گویند.  
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و    755در قانون مدنی یا به عبارت فقهاء امامیه، به این قسم از صلح تصریحی نشده است، اما به طریق اولویت از ماده  

اطلاق می  752ماده  یا  جایز  فهمیده  اولی  بطریق  سکوت  با  باشد،صلح  جایز  اقرار  و  انکار  با  صلح  وقتی  زیرا  شود، 

 (. 171پیشین،صاست.)

 

 نقش اصلاح ذات البین و سازش از دیدگاه آیات و روایات -2-1

حل و فصل غیرقضایی دعاوی یعنی مساله شوراهای حل اختلاف از جمله موضوعاتی است که از نظر قرآن و سنت  

 موجه و مشروع است که در دو گفتار مورد بررسی قرار می گیرد.

 

 صلح و سازش از دیدگاه آیات  -2-1-1

قوانین اسلام و راه و روش زندگی و هدایت گر بشریت می باشد در بعضی از آیات خود صلح و  قرآن که سرمنشاء 

آیه   است.  نموده  دعوت  پسندیده  و  نیکو  امر  این  به  را  مؤمنان  و  دانسته  پسندیده  کاری  را  انفال1سازش  می  سوره 

وشید و از خدا  فرماید: }... فَائَّقُواْاللّهَ وَ أصْلِحُوا ذَاتَ بیْنِکمُْ اللهَ وَ رَسُولَهُ...{، »... از خدا بترسید و در اصلاح میان خود بک

آیه   فَأصْلِحُوا    9و رسول خدا پیروی کنید...«. در سوره حجرات  اقتَْتَلُوا  الْمُؤمِنِینَ  مِنَ  إِن طَائِفَتَانِ  نیز می فرماید: }وَ 

بیَْنَهمَُا..{، » اگر دو گروه از اهل ایمان با یکدیگر به ستیز برخاستند، پس شما مؤمنان میان آنان صلح و سازش برقرار  

فرماید:}فَصلحوا بینهما بالعدل و اقسطوا اِنّ الله یحبٌ  می  9کنید...«باز هم در قسمت دیگری از سوره )حجرات(، آیه  

دارد.«   دوست  را  عادلان  ورزید که خداوند  و عدالت  برقرار کنید  عادلانه  نزاع، صلحی  دو سوی  المقسطین{، »میان 

 فرماید:}انمّا المؤمنون اخوة فاصلحوا بین اخویکم{.می 10دوباره در سوره )حجرات(، آیه  

در مورد اختلاف بین زن و    128»مؤمنان برادر یکدیگرند، بین دو برادر اصلاح و آشتی دهید.« در سوره نساء آیه  

مرد چنین می فرماید: }و إن امرأة خافت من بعلها نشوزا او اعراضا فلا جناح علیهما ان یصلحا بینهما صلحا و الصلح  

خیر...{، »و اگر زنی بیم داشت که وشهرش با وی مخالفت و بد سلوکی کند یا از او دوری گزیند باکی نیست که هر  

آیه   بقره  بهتر است...«. سوره  به هرحال  آیند که صلح  باز  راه صلح و سازش  به  ای  به گونه  تن  -چنیناین  224دو 

گسترش صلح در میان مردم را مورد خطاب قرار داده و می فرماید:}و لا تجعلوا الله عرضة لایمانکم ان تبّروا و تتّقوا و  

تصلحوا بنی النّاس و الله سمیع علیم{، »و زنهار نام خدا را هدف سوگندهای خود مکنید تا از حقوقی که مردم را بر  

و   شنوا  خدا  و  دهید  جلوه  مردم  میان  مصلح  و  کنید  قلمداد  پرهیزکار  و  کار  نیکو  را  خود  و  جویید  برائت  شماست 

داناست.«در مورد حل و فصل مسالمت آمیز نزاع ها و اصلاح ذات البین آیات قرآن منحصر به این موارد نیست بلکه  

ایات دیگر نیز بطور مستقیم یا غیرمستقیم بدان مهم دلالت دارند که از مجموع این آیات به روشنی استفاده می شود  

اسلام   مبین  دین  توصیه  و  تاکید  مورد  و  ه  پسندید  و  مقدس  امری  دینی  برادران  میان  اختلافات  فصل  و  حل  که 

 (.2،ص 1390بصیرپور،است.)
 

 صلح و سازش از دیدگاه روایات  -2-1-2

ایجاد تفاهم و زدودن کدورت ها و دشمنی ها و تبدیل آن به صمیمیت و دوستی یکی از  اصولاً اصلاح ذات البین و  

مهم ترین و کاربردی ترین برنامه های اسلامی است که تاکید فراوانی هم روی آن شده است. پیامبر)ص( بر ثواب پا  

راه خدا شمرده  درمیانی و سازش دادن میان مؤمنان، سفارش و مزد مصلحان را همسان جهادگر در  ها کرده و اجر 

راه   در  اساسی  بایستگی همدلی  بر  به دست گرفتن خلافت،  از  علی)ع( در شورانگیزترین خطبه پس  است. حضرت 
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دگرگون کردن زیر بنای سیاسی و اقتصادی جامعه، فرموده است: »مردم، درون خانه خویش جای گیرید و راه آشتی  

با یکدیگر را در پیش«. امام بر آن نبوده که مردم را به انزوا و گوشه نشینی فرا خواند که امام خود میدان دار کار و  

تلاش اجتماعی بود و فراخوان به آن، مقصود اصلی این است که ای مردمی که برای اصلاح جامعه و خلیفه، هر روز  

این به  نیازی  اکنون  امدید،  را  گونه گردهماییگرد می  آن  اختلاف داشتید،  با همدیگر  اگر درباره عثمان  و  نیست  ها 

کنار گذاشته و اختلاف خود را اصلاح کنید، اگر کسانی که برای بیعت با من گرد آمده اند هم آوا و هماهنگ نباشند و  

به  به خود نخواهد پوشید و من نخواهم توانست  از شما شعاری جداساز کند، اصلاحات اساسی، جامه عمل  هر یک 

هدف های انقلابی خود دست یابم. امام در پایان زندگی مبارک خویش، با اشاره به سخنی از پیامبر بر اهمیت همدلی  

امرکم و صلاح  بلغه کتابی بتقوی الله و نظم  فرمای: )اوصیکما و جمیع ولدی و من  بایستگی آن سفارش می  ذات  و 

فانیّ الصیام(.) بینکم  و  الصلوة  عامة  من  افضل  البین  ذات  صلاح  یقول:  جدکما)ص(  ،جلد  1387کلینی،  سمعت 

-کنم به ترس از خدا و آراستنمی را که نامه من بدون رسد، سفارششما و همه فرزندانم و کسانم و آن(210دوم،ص

میان مردم بهتر است از نماز و روزه  فرمود: آشتی دادنکارها و آشتی با یکدیگر. من از جد شما)ص( شنیدم که می 

گیری از  رو اقدام قوه قضاییه برای بهرهنیست و از این البین و تلاش برای آن بحثیذاتسالیان.بنابراین در اصل اصلاح

برخی از پرونده ها قابل تقدیر و ستایش  فرهنگ دینی صلح و سازش در کاستن ورودی پرونده ها و حل سریع و آسان

 (.87و حقوق،ص ،مجله فقه1384اول،بهارفتحی،حجت الله،سالاست.)

 

 اختلاف در مقررات اسلامیمنزلت شورای حل   -2-1-3

در بینش اسلامی شورا و مشورت کردن مؤمنین با یکدیگر مؤکداً سفارش گردیده است. آیات و روایات متعددی در  

این خصوص وارد شده است. همین بس که یکی از سوره های قرآن کریم به همین نام، نامیده شده است. از جمله  

سوره شوری می فرماید: }والذین استجابو لربهم و اقامو الصلاة و امرهم شورا بینهم و مما رزقناهم    38خداوند در آیه  

اهمیت   و  داشته  فراوانی  تاکید  شوراها،  منزلت  بر  دیگر  آیات  و  آیه  این  در  کریم،  قرآن  در  متعال  ینفقون{.خداوند 

بر همین اساس اصل   بیان گردیده است.  نیز  قانون اساسی چنین مقرر داشته »برطبق    7مشورت در روایات زیادی 

دستور قرآن کریم، »و امر هم شوری بینهم« و »شاورهم فی الامر« مجلس شورای اسلامی، شورای استان، شهرستان،  

شهر، محل، بخش، روستا و نظایر اینها از ارکان تصمیم گیری و اداره کشورند.« از دیگر دستورات دین مبین اسلام،  

که از سوی علما و مجتهدین بدان توجه زیادی شده است و در قلمرو حقوق اسلامی جایگاه خاص و قابل ملاحظه ای  

و   ارزشمند صلح و سازش در دعاوی  اجتماعی  تبعات  و  آثار  بر  البین است که علاوه  داشته است، اصل اصلاح ذات 

با چندین سال عبادت در نظر گرفته شده  ایجاد امنیت عمومی در منابع دینی، اجرت و ثواب برابر  این کار،  اخروی 

است و از جمله ویژگی های عمیق و قابل تحسین و ارزشمند حقوق اسلام، تمایل به کاهش نقش قاضی حرفه ای در  

این است،  رسمی  های غیر  راه حل  به  و تلاش در جهت دستیابی  تعارضی  های  موقعیت  مناسب  رفع  زمینه  امر که 

ترغیب متداعیین به اتخاذ اقدامات داوطلبانه که خارج از  »مردمی کردن هنر حل اختلاف«را ایجاد می کند،از طریق

 گردونه رسیدگی های رسمی به حل و فصل دعاوی می پردازند دنبال می شود. 

ترغیب به اصلاح امور از طریق میانجی گری خیرخواهانه در مدارک فقهی و منابع اسلامی به نحو بسیار گسترده ای  

بلکه در   نه فقط در دعاوی مدنی  این نظریه  را شامل می شود، بطوری که  منعکس می شود و زمینه های متنوعی 

و   میانجی  و  بکارگیری داوری  و  اختلاف  از روش های غیر رسمی حل  استفاده  یافته است،  راه  نیز  منازعات کیفری 

روش کدخدا منشی و سازش برای حل تنازع، سابقه و قدمت بیشتری از شیوه های رسمی و دادگاه های حل اختلاف  
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دارد، آنچه مهم است این است که دستگاه قضایی کشور، بایستی ارزش های اسلامی از قبیل عدالت، صلح، شورا و... را  

در نظام حقوقی ایران احیا نموده و امنیت و صلح و صمیمیت را در جامعه برقرار سازد. در واقع اصلاح ذات البین باید  

به عنوان یک ارزش اخلاقی و ساز و کار مناسب و کاربردی برای سازمان قضایی کشور باشد و البته راه اندازی شورای  

حل اختلاف در جهت تامین این هدف و ایجاد صلح و سازش در سیستم قضایی کشور بوده است. زیرا حقوق اسلامی  

گرایش عمیقی به غیر قضایی ساختن حل تعارضات دارد.تمایلی که از طریق شیوه های مختلف شورا، صلح و سازش،  

 داوری و حکمیت، ابزار شده است و انحصار صلاحیت رسمی قضات را در رفع مخاصمات منتفی نموده است. 

که    را ممکن می سازد  تدابیری  بینی  انحصار شایستگی مراجع رسمی در حل و فصل دعاوی پیش  پذیرش عدم 

علاوه بر کاهش مسئولیت دستگاه قضایی، موجبات رهایی متداعیین از تحمل سختی ها و تبعات نامطلوب حاصل از  

جریان رسیدگی های خشک و رسمی را فراهم می سازد. تاکید بر اقدامات کدخدامنشی در فضایی به دور از فرآیند  

تواند  هایدادرسیرسمی  نزاع می  ماده ی  داوطلبانه ی  رفع  و  از کشمکش های خصمانه ی حقوقی  پرهیز  و  جزایی 

به رفتارهای  تأثیر  به  تمسک  بینی،  قرین خوش  و  آرام  ایجاد محیطی  باشد.  داشته  اسلام  قضایی  سزایی در سیاست 

گری، نه تنها سازش و فصل خصومت متداعیین را به دنبال خواهد داشت، بلکه تامین یک جو انسانی، تربیتی  میانجی 

اجتماعی را نیز به همراه خواهد آورد.ارجاع به داوری در رفع  هایهمراه با تقویت امیداوری به منظور تحقق راه حل

خصومت نیز بدین معناست که اختلافات بین مردم از طریق صلح و سازش یا رسیدگی و صدور رای توسط افرادی  

می بر  را  آنها  رسمی  مراجع  یا  نموده  انتخاب  یکدیگر  تراضی  با  را  آنها  اختلاف،  طرفین  که  گردد  -حل 

-در داوری و حکمیت اطراف دعوی، دعوی خود را از مداخله مراجع قضایی(  688،ص  14،چ2،ج1375مدنی،گزیند.)

خارج ساخته و به حکم صادره از اشخاصی که از نظر معلومات یا حرفه یا درستکاری و امانت مورد اعتماد آنها هستند  

انها سریعتر و  در اکثر موارد میاختلافطرفینچرا که  (.76،ص  2،چ  1،ج1378دفتری،شوند.)تسلیم خواهند اختلافات 

حل و  المقدور با هزینه کمتر و به طور محرمانه و غیرعلنی و در یک محیط دوستانه و توام با همکاری و تفاهمحتی  

در   سازد،  می  فراهم  طرفین  برای  را  امکان  این  اختلاف،  حل  غیرقضایی  های  شیوه  که  است  بدیهی  و  گردد  فصل 

حالیکه حل این گونه اختلافات در دادگاه ها با اتلاف وقت و هزنیه همراه بوده و ممکن است حتی بعد از صدور اجرای  

می باعث  همین  و  بمانند  باقی  نزاع  و  درگیری  حالت  در  طرفین  حل  حکم،  به  اشخاص  تمایل  روز  به  روز  که  شود 

غیررسمی های  شیوه  طریق  از  خود  ذاتاختلافات  اصلاح  شورا،  شگرف  تأثیرات  بنابر  شود.  و  بیشتر  البین،حکمیت 

و   دعاوی  ارجاع  تأثیر  مردم،  بین  در  موضوعات  این  حقوقی  و  فقهی  اهمیت  و  جامعه  در  خصومت  قطع  در  داوری 

آمیز دعاوی مردم مورد   به شوراهای حل اختلاف، اهمیت تشکیل شوراهایی در جهت حل مسالمت  اختلافات مردم 

قانون اساسی و    156اصل    2توجه و تاکید ریاست محترم قوه ی قضایی قرار گرفت و در همین راستا، در اجرای بند  

بر طبق دستور قرآن کریم »و امرهم شوری بینهم« و نیز در جهت تسریع و رسیدگی به دعاوی میان افراد جامعه و  

 توسعه فرهنگ صلح و سازش، شوراهای حل اختلاف تشکیل گردید.

 

 بایسته های تأسیس شوراهای حل اختلاف با توجه به موازین شرعی و قانونی  -3-1

چهار هدف اساسی، پشتوانه های اصلی و نظری تأسیس و تشکیل شوراهای حل اختلاف بوده اند: اول اینکه بخشی  

از باری که قوه قضائیه درگیر حمل آن است و ضرورتی یا حتی دلیلی برای استمرار آن نیست از دوش قوه قضائیه  

اند و   به قوه قضائیه داده شده  »اشتباهاً«  ندارند یعنی اساساً  اموری است که »ماهیت قضایی«  اینها  برداشته شود و 
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طریق صواب آن است که حل آنها به ساز و کارهای غیر قضایی که ضمناً به سهولت و آسانی می توانند این گونه امور  

 را سامان دهی کنند، سپرده شوند.

دوم، رسیدگی به اموری که ماهیت قضایی دارند اما حل و فصل آنها نیازمند به اعمال پیچیدگی های آئین دادرسی  

»امور   دیگر  تعبیری  به  و  ندارند  چندان  پیچیدگی  کلام  یک  در  و  نیست  ای«  حرفه  »قضاء  مراحل  و  مراتب  و طی 

 قضایی آسان« هستند می توانند به شوراهای حل اختلاف سپرده شوند.

سوم، این که، اموری که به شوراهای حل اختلاف سپرده می شوند بر مبنای صلح، سازش و آشتی حل و فصل شوند  

 و این بهتر از حل و فصل به حکم قاضی است: »والصلح خیر«.

و   مسائل  باری حل  آنها  به  نقش  اعطای  یعنی  مردم،  به  مردم  امور  واگذاری  مردمی،  اختلاف  شورای حل  چهارم، 

مشکلات آنهاست و مصداق »وضع الشیء فی موضعه« باید تلقی شود. حق این است که اهداف چهارگانه فوق الذکر  

قابل دفاع اند، فراتر این که قابل توصیه اند و مهم تر آن که منظومه نظام قضایی فعلی سخت به توجه و تحقق آنها  

و   اساتید  برخی  که  است  چیزی  همان  قطعاً  این  و  است  اهداف  این  اجرای  نحوه  در  سخن  همه  اما  است.  نیازمند 

قضائیه   قوه  دوش  از  ندارند  قضایی«  »ماهیت  که  اموری  که  این  اما  هستند.  و  بوده  آن  نگران  منتقد،  صاحبنظران 

 برداشته شوند بدان معناست که حل اختلاف و فصل خصومت فقط در اختیار قاضی دولتی نیست.

حل اختلاف قبل از قاضی، حق طرفین است تا آن گونه که مایلند تصالح و توافق کنند و بعد از آن باز حق طرفین  

است تا بر دعوای خود »داور« بگمارند و بعد از آن پیش بینی ساز و کارهایی است که »ماده نزاع« را از میان بر می  

دارد مثل بیمه اتومبیل ها که هر قدر عمومی تر می شود آمار دست به یقه شدن های خیابانی کاهش می یابد و نیاز  

به مراجعه به محاکم کمتر می شودو  به هر حال اختلاف، چیزی نیست که دولت گمان کند که صاحب آن است و  

حق از میان برداشتن آن نیز فقط از اوست. اختلاف هم مثل سایر امور عالم، ممکن الوجود و ممکن العدم است. نباید  

این   اولاً  باقی نماند. چه،  قضائیه صلاحیتی  برای قوه  به درازا کشد بیم آن می رود که  این سخن  اگر  بود که  نگران 

مبانی بیشتر مربوط به امور مدنی و حقوق خصوصی است و دوم این که عمده اموری که ماهیت قضایی دارند برای 

قانون برنامه سوم توسعه اقتصادی، اجتماعی و    189قوه قضائیه باز خواهند ماند. اما اموری که به قول قانون گذار ماده  

فرهنگی ماهیت قضایی آنها »از پیچیدگی کمتری برخوردار است« می توانند به شوراها سپرده شوند تا زودتر و آسان  

قضایی،   حکم  صدور  نقش  بر  آن  تقدم  و  اختلاف  حل  شوراهای  به  میانجی  نقش  اعطای  اما  شوند.  فصل  و  حل  تر 

شاخصه مهم تمایز شورای حل اختلاف از قضاء حرفه ای است هر چند در قضای حرفه ای نیز سزاوار است که قاضی  

که   است  همین  وبرای  کند  نمی  دعوت  از  فراتر  کاری  قاضی،  نمایداما  دعوت  آشتی  و  صلح  به  را  منازعه  طرفین 

شوراهای حل اختلاف باید به آئینی دعوت نماید که روند صلح و آشتی را تعقیب نماید. اما نقش بخشیدن به مردم در  

باشد، یعنی آنچه را که مردم   از مفهوم عدالت  آنان در تلقی مشترک  باید در جهت شرکت دادن  آنها  حل منازعات 

دانند اجرا شود. و باز یعنی اگر فهم قاضی حرفه ای از عدالت با فهم صاحبان دعوا و مردم یکسان نباشد  عدالت می

کند) نمی  عدالت  احساس  نیز  عادل«  »قاضی  از حکم  جامعه  ،وجدان  و  1387شریعتی  فقهی  های  پژوهش  ،معاونت 

با این توضیحات اکنون سه مبحث فرا روی ماست در قسمت اول )صلح و    حقوقی،گروه حقوق عمومی و بین الملل(

سازش( در قسمت دوم )کاهش مراجعات مردم به دادگستری( و در قسمت سوم )توسعه مشارکت های مردمی( مورد  

 بررسی قرار می گیرد. 
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 صلح و سازش  -3-1-1

و    1ماده   صلح  ایجاد  و  اختلاف  حل  را  شورا  تشکیل  فلسفه  اختلاف،  حل  شوراهای  اشخاص  قانون  میان  سازش 

  ( 128نساء/  دارد »الصلح خیر«)کلام حق در قرآن کریم که بیان میکند. مطابقمی حقیقی و حقوقی غیر دولتی بیان

بحث   یک  تنها  نه  و  بوده  مختلفی  ابعاد  دارای  صلح  بحث  زیرا  است.  دیگری  موضوع  هر  بر  مقدم  سازش  و  صلح 

اجتماعی،قضایی؛بلکه ارتباطی  موضوعی  پل  و  اجتماعی  تعامل  نشانه  واقع تشکیل شوراها  عقیدتی است. در  و  انسانی 

 میان حکومت و مردم است.  

با چهره سازشی تشکیل می   نهادهایی که  راستا  این  در  بسیار مهمی است که  قضازدایی، موضوع  امروز  دنیای  در 

گردند می توانند مفید فایده واقع گردند. در جهان کنونی دولت ها در تلاش اند که با جلوگیری از بسط برخی دعاوی  

ساده به مراجع قضایی و مختومه نموده آن از طریق مذاکره به تفاهم رساندن اصحاب دعوی قبل از مطرح شدن در  

مراجع قضایی، در رسیدگی به دعاوی قدرت خویش را متمرکز بر رسیدگی به دعاوی کنند که ارزش ها و هنجارهای  

،مجله تخصصی فقه و مبانی حقوق،  1385خیرالهی،کنند)اساسی جامعه را مخدوش و افکار عمومی را جریحه دار می 

بابل،ص   دوش  ( 59واحد  به  منصفه  هیات  دولتی  های  دادرسی  در  را  وظیفه  این  حقوقی  های  نظام  از  برخی  در 

رسانی 1387مرادی،بهار،  دارد) اطلاع  پژوهشی  ص  ،فصلنامه  دوازدهم،  دعاوی    ( 98گواه،شماره  بروز  اصولاً  اینکه  و 

بازرگانی و مدنی در جوامع مدرن امری برخلاف هنجارها و ارزش های جامعه مدنی نیست. همچنین وجود دعاوی  

این چنینی به افکار عمومی صدمه می زند. هدف از قضازدایی این است که دخالت دولت را در حل و فصل دعاوی  

کمتر کند و به ابزارهایی روی آورد که مشارکت عمومی را در حل اختلافات حقوقی )حتی کیفری( توسعه دهد تا از  

این طریق به تعاون اجتماعی کمک شود برای همین منظور توسعه روش های جایگزی حل و فصل اختلافات الگویی  

توسط   و  قضایی  نظام  طریق  از  آنها  فصل  و  حل  اختلافات،  افزایش  با  است.  عمومی  مشارکت  توسعه  برای  مناسب، 

قضات منتخب دولت، گذشته ازا ینکه هزینه زیادی را بر دولتها تحمیل می کند منجر به تراکم کار و انباشته شدن  

به   نیز  را  نارضایتی اصحاب دعوا  دارد  تبعاتی که در پی  دلیل  به  که  دادگستری می شود  دادگاه های  در  پرونده ها 

به دلیل ماهیت خاص، روابط و اختلافات   بر آن در برخی اختلافات مثل اختلاف تجاری  دنبال خواهد داشت علاوه 

تجاری که نیاز به سرعت عمل دارد این مهم هیچگاه از سوی دستگاه قضایی تأمین نمی گردد و تجار اصولاً تمایلی  

جهت رجوع به دادگستری ندارند، چرا که می توانند از طریق دیگر، سریع تر با هزینه کمتر و به طور محرمانه و غیر  

علنی حل اختلاف نمایند و گاهی روابط کاری و روابط آینده طرفین ایجاب می نماید که اختلافات از طریقی غیر از  

گردد،مانند اختلافات میان همسایگان،  میدستگاه قضایی و در محیط دوستان و توام با همکاری و تفاهم حل و فصل

-اینآمیز اختلاف را برایتنوع شیوه های حل و فصل اختلافات خارج از دادگاه،حل صلحزوجین، کارگر و کارفرما که

 (. 36، ص 32،مجله قضاوت، شماره  1384درویشی،تیر گرداند.)فراهم میاقشار از جامعهدسته از دعاوی و این

 

 کاهش مراجعات مردم به دادگستری  -3-1-2

هر چند که در قانون شوراهای حل اختلاف بیان شده که به منظور صلح و سازش، شوراهای حل اختلاف تشکیل  

می گردد. اما باید گفت که به واقع هدف اصلی تشکیل شوراهای حل اختلاف، کاهش مراجعات مردم به دادگستری  

قانون برنامه سوم توسعه، هدف اولیه تشکیل شوراهای حل اختلاف را کاهش مراجعات    189است، همانگونه که ماده  

مردم به محاکم قضایی بیان نموده بود. لذا از این هدف می توان نتیجه گرفت فلسفه و دلیل به وجود آمدن شوراهای  

حل اختلاف کثرت پرونده های مطروحه در دادگستری و اطاله دادرسی می باشد که نارضایتی عمومی جامعه را در  
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عمدهپی است.مشکل  زیاد  داشته  حجم  و  دادرسی  اطاله  بحث  باشد،  می  درگیر  آن  با  قضایی  دستگاه  امروز  که  ای 

دعاوی طرح شده در محاکم قضایی است به نجوی که که توجه محاکم را از کیفیت به کمیت جلب نمود و کیفیت  

فدای کمیت گردید، به طور کلی در جوامع کنونی، تورم حجم پرونده های قضایی از مشکلات مهم و دست و پاگیر  

دستگاه قضایی است و به دلیل وجود موقعیت ها و امکانات جدید و گسترش روابط اقتصادی، اجتماعی و اداری به  

طور طبیعی آمار جرایم و دعاوی حقوقی به صورت تصاعدی افزایش می یابد. چه بسا حجم زیادی از این پرونده ها از  

می   پدید  کشور  قضایی  نظام  برای  را  ای  گسترده  مشغولیت  ولی  باشند  برخوردار  جزئی  اهمیت  و  ماهیت 

 (. 92،مجله فقه و حقوق ص1384فتحی،سال اول بهار آورند.)

 

 توسعه مشارکت های مردمی -3-1-3

قانون برنامه سوم توسعه مطرح گردیده بود و در    189گیری شوراهای حل اختلاف که در ماده  یکی از اهداف شکل 

ادامه در قانون شوراهای حل اختلاف نیز به آن عمل گردیده، توسعه مشارکت های مردمی است. قید عبارت توسعه  

ی مشارکت های مردمی به عنوان یکی از اهداف تشکیل شورا، بیانگر این است که مقنن در صدد این بوده که نهاد  

باشد.) ترمیمی  راستای محقق ساختن عدالت  در  اختلاف  مواد  (1،ص1390بیگی،شوراهای حل  قانون    4و    3مطابق 

شوراهای حل اختلاف، اعضاء رسیدگی کننده به دعاوی در قانون شوراهای حل اختلاف به اعضاء قضایی و غیر قضایی  

قانون شوراهای حل اختلاف، صلاحیت های سازشی و کیفری شورا به اعضاء    9و    8تقسیم می گردند و مطابق مواد  

 غیرقضایی شورا واگذار شده است که این امر در راستای توسعه مشارکت های مردمی بوده است.

مشارکت مردم در سرنوشت خویش امری است که در قانون اساسی به عنوان یکی از آرزوها به آن نگریسته شده به  

نحوی که می توان آن را در بسیاری از اصول و بیشتر از آن در مقدمه قانون اساسی مشاهده نمود. برای مثال در بند  

از اصل سوم قانون اساسی در خصوص مشارکت های عامه مردم در تعیین سرنوشت سیاسی، اقتصادیف اجتماعی و    8

فرهنگی خویش سخن می گوید، لیکن مشاهده می شود در امر قضا هیچ گاه صحبتی از واگذاری ان به مردم به میان  

قرآن کریم   قانون اساسی در باب اصول کلی شوراهای شهر و روستا برطبق آیات  نمی آید. همچنین در اصل هفتم 

»وامرهم شوری بینهم و شاورهم فی الامر« از ارکان تصمیم گیری و اداره امور کشور شناخته شده است، نتیجه اینکه  

قانون اساسی کشورمان در هیچ جای اصول خود اجازه قضا به افراد غیرمتخصص و ناآگاه را نداده است و نمی توان با  

نادیده گرفتن آن و با استناد جستن به عبارت زیبا »توسعه مشارکت های مردمی« امر قضا و سرنوشت مردم را به  

شوراهای حل اختلاف که متشکل از افراد غیرقضایی است سپرد و این اشخاص فاقد شورای قضا را بر امر صدور حکم،  

 (.36،ص 1386زارع پور،شهریور  حاکم ساخت.)

مردمی از این جهت که هزینه های دولت را کاهش داده نیز مورد توجه است به این صورت که  توسعه مشارکت های

قانون شوراهای حل اختلاف عضویت در شورا افتخاری است لیکن قوه قضاییه به تناسب فعالیت اعضاء    35مطابق ماده 

به آنان پاداش مناسب می پردازد و از این جهت از بار هزینه های قوه قضاییه نیز کاسته می شود، این گونه نگریستن  

به این مقوله که افرادی بدون این که چشمداشتی داشته باشند، حاضر به همکاری مداوم و مستمر در شورا هستند،  

اقتصادی   اوضاع  به  با توجه  بینیم که  نگاه کنیم، می  به قضیه  بینانه  اگر واقع  بینشی آرمانگرایانه بیش نیست؛ چون 

و   عقل  با  این چندان  و  کنند  زندگی  گذران  بتوانند  تا  دارند  هم  شغل  حتی چندین  ها  بعضی  که  جامعه،  در  مردم 

وضعیت اقتصادی خانواده ها سازگار نیست که عده ای به جای این که برای خود وخانواده خود منبع درآمدی باشند،  

بدون هیچ درآمدی بیشتری وقت مفید خود را صرف یک امر خیر کنند. بنابراین پیش بینی می شود عدم پرداخت  
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حقوق و دستمزد برای اعضای شورا موجب کمرنگ شدن تدریجی همکاری اعضا و شورا می شود. این قضیه قبلاً در  

 (1387پازکی زاده،هیأت هی مصالحه واحد مصالحه کاملاً مشهود بوده است.)

همچنین فعالیت رایگان بدون مقرری می تواند زمینه تخلف و ارتباط غیرمنطقی اعضا شورا با اصحاب دعوا را ایجاد  

سایر موارد مانند قانون بخش تعاون اقتصاد جمهوری  نماید. ضمن آنکه قانون گذار در تجربه مجانی بودن خدمات در  

است.)  نرسیده  مناسب  نتیجه  به  است  کرده  بینی  پیش  را  اعضا  خدمات  بودن  مجانی  مساله  که  ایران  زارع  اسلامی 

قانون برنامه سوم توسعه آنچه قابل ذکر است این است    189در نهایت می توان گفت در متن ماده  (.43پور،همان،ص  

که مقنن درصدد مشارکت دادن مردم در حل و فصل اختلافات و در نتیجه کاهش مراجعات مردم به دادگستری برای 

قوانین مرسوم   حل اختلافات بوده است و اگر بخواهیم این مشارکت مردم تبدیل به فرهنگ شود باید آن را مطابق 

گیرد.) قرار  جامعه  پذیرش  مورد  تا  کرد  هدایت  انتظامی،شماره  1385تبار،منظمیجامعه  دانش  ،فصلنامه 

دعاوی و اختلافات در واقع نوعی تلاش در برطرف نمودن  مردمی در حل و فصل جایگزین کردن مشارکت(.19،ص28

 (.1390کرم روان،نواقص و نارسایی های سیستم قضایی است.)

 

 نتیجه گیری

به تاکیدات   با توجه  البین در منابع معتبر فقهی و حقوقی  به مداقه در مقاله حاضر و اهمیت اصلاح ذات  با توجه 

مکرر قرآنی در ایجاد صلح و سازش از زمان صدر اسلام و تاکنون برای پایان دادن خصومت ها امری ضروری دانسته  

 اند.

تلاش محاکم برای پایان دادن به منازعات به علت کثرت مراجعین، کمبود کادر قضایی و تجهیزات ضروری، عملاً  

در بسیاری از موارد جز نارضایتی ثمری را به دنبال نداشته است در این اواخر به لحاظ تراکم بیش از حد پرونده ها و  

کاهش دهند، از  دعاوی، هم مقنن و هم قوه قضاییه درصدد برآمده اند تا به نحوی از ورودی پرونده ها به دادگستری 

طرفی هم از توانایی های مردم استفاده گردد. یکی از نهادهایی که در این راستا و با هدف مذکور رفع اختلافات محلی  

به   را  است  برخوردار  کمتری  پیچیدگی  از  آن  قضایی  ماهیت  یا  و  ندارد  قضایی  ماهیت  که  اموری  فصل  و  حل  و 

شوراهای حل اختلاف واگذار نمود. در صورتی که اگر این اختلافات در محاکم قضایی مطرح شود طبعاً اقداماتی از  

دقت لازم قضای و بعد از این هم اعتراض و تجدیدنظرها و غیره را به دنبال خواهد  قبیل انجام پژوهشات محلی، اعمال 

به با مراجعه  را می طلبد ولی  و هزینه های کلانی  زیاد  امر هم وقت  این  و  این  داشت  از ورود  مراکز صلح و سازش 

ها و تحمیل این هزینه ها بر جامعه جلوگیری به عمل آمده و سرعت عمل در حل و فصل اختلافات را برای  خسارت

این    جامعه به ارمغان می آورد. به هر حال با وجود تمام ایرادات و ابهاماتی که به شورای حل اختلاف وارد است، وجود

شوراها   که  است  آن  موید  کشورمان  در  شوراها  این  دهه  یک  به  نزدیک  فعالیت  است،  ضرورت  یک  امروزه  نهاد 

پروندهتوانسته از  زیادی  حجم  مختومه  اند  سریع  رسیدگی  طریق  از  یا  سازش  و  صلح  با  را  دادگستری  ورودی  های 

راهروهای  کرده در  سردرگمی  از  را  مردم  دادگستریها،  هزینه  در  جویی  صرفه  از  علاوه  توانسته  فعالیت  این  و  اند 

ها در دادگستری و ارجاع  ها نجات دهد. ناکامی نظام دادگستری در حل و فصل دعاوی، تورم بیش از حد پروندهدادگاه

سازد.  فعالیت موفق شوراهای حل اختلاف موجب  دعاوی بیش از ظرفیت دادگستری، این ضرورت را بهتر روشن می

عمومی به دستگاه قضایی گردیده و از طرف دیگر با کوتاه کردن فرآیند دادرسی و احقاق حقوق مردم  گسترش اعتماد 

صلح و سازش  موجبات رضایت مردمی را فراهم کرده است. اگر این روند موفق، گسترش پیدا کند موجب ایجادفرهنگ

خواهد شد و استمرار این حرکت، فرصتی برای دستگاه قضایی کشور ایجاد  در جامعه و تغییر نگرش و رفتار اجتماعی
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کند تا با تغییر ساختارهای موجود به بهبود کیفیت دادرسی و توجه جدی به تسهیل دسترسی مردم به دادرسی  می

امر می نهایت  در  بپردازد.  آسان  و  کاستیعادلانه  برخی  علیرغم  نمود  نتیجه گیری  گونه  این  ها، شوراهای حل  توان 

اختلاف از نهادهای موثر در گسترش فرهنگ صلح و سازش در جامعه است که توانسته است نقش موثری در کاهش  

ارائه   نهاد  این  بیشتر  هرچه  پویایی  زمینه  در  پیشنهاداتی  نوشتار  این  پایان  باشد.در  داشته  دادگستری  به  دعاوی 

 گردد.می

تواند همان امام جماعت هر مسجد باشد زیرا نهاد مسجد و امام جماعت  یکی از ارکان شوراهای حل اختلاف می  -1

به   بنا  و  بوده  اشخاص  اختلاف  مرجع حل  طور سنتی  به  آن  با  و حتی همزمان  ایران  در  عدالت خانه  ایجاد  از  قبل 

احترامی که مردم به ویژه متدینین برای روحانیون قائل هستند و بنا به قداستی که برای مسجد قائلند در صورتی که  

شد، بهترین کارایی با کمترین صرف  شوراهای حل اختلاف نقش محوری به مسجد و امام جماعت مسجد محول می

شد، زیرا اصولاً روحانیون )امامان جماعت مساجد( هم به مقررات فقه و اصول موازین قانونی و شرعی  وقت حاصل می

 واقفند و هم به رفتارهای اجتماعی ساکنان محل آشنایند و هم در سطح شهرها، مساجد به طور کافی وجود دارد. 

نظرات    -2 اینکه  برای  و  بوده  مراجعه کنندگان  گام مهمی در حل مشکلات  اختلاف،  تخصصی شدن شورای حل 

شوراهای حل اختلاف تخصصی باشند باید خود شوراهای حل اختلاف هم تخصصی شوند یعنی هر صنف باید دارای  

 شورای حل اختلاف مخصوص به خود و متشکل از معتمدین و متخصصین آن صنف باشد. 

های شورا حضور داشته باشند و آراء آن چنانکه هست باید به امضای  قضاوت مشاور باید همواره در کنار حوزه  -3

قضات مشاور برسد تا صلاحیت قانونی آراء صادره احراز شود، لذا شایسته است ترتیبی اتخاذ شود تا قضات مشاور به  

 صورت تمام وقت در کنار شوراها به وظایف قانونی خود عمل کنند.
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