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 چکیده

سازمان ها جهت  ،یگردونه رقابتشدت سازمان و  رونیب طیمح نانیو عدم اطم راتییتغباتوجه به سرعت در عصر جهانی شدن، 

وجود  تواندیدر سازمان م کید. حاکم شدن تفکر استراتژنباش یو در سطح کلان م کیبا تفکر استراتژ یرانیمد ازمندیبقا ن

پررنگ کند. هدف از پژوهش  شیاز پ شیرا ب ازمانس تیو موثر بر رشد و موفق یدیعامل کل کیبه عنوان  یعدالت سازمان

 هیو پنج  فرض یاصل هیفرض کیهدف مزبور  یاست. در راستا یبر عدالت سازمان رانیمد کیتفکر استراتژ ریتاث یحاضر بررس

 اتاز مطالع رانیمد استراتژیکتفکر ریسنجش متغ یاست. برا یکاربرد –یفیمورد استفاده توص قیمطرح شد. روش تحق یفرع

 ی(استفاده شده است. جامعه آمار1993و مورمن ) هوفینپرسشنامه از  یعدالت سازمان ریسنجش متغ ی( و برا1998)دکایل

  92کوکران  تعداد  یدر شهر تهران  هستند که با استفاده از فرمول آمار یاز کارکنان  شرکت بازرگان 120پژوهش حاضرتعداد 

بر عدالت  رانیمد کیتفکر استراتژ معنادارو  میمستق  ریتاث ینشان دهنده  جیتانقرار گرفتند.  ینفر به عنوان نمونه مورد بررس

 واقع شدند. دییپژوهش  مورد تا اتیفرض یاست و تمام یسازمان

 .یا هیعدالت رو ،یعدالت سازمان ران،یمد کیتفکر استراتژهای كلیدی: واژه
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 مقدمه 

 یرانیمد ازمندیسازمان ها جهت بقا ن ،یو گردونه رقابت یسازمان رونیب طیمح نانیو عدم اطم راتییباتوجه به سرعت تغ

خود به  یو بهره ور یبقا و حفظ سودآور یباشد.  در عصر حاضر سازمان ها برا یو در سطح کلان م کیبا تفکر استراتژ

سازمان، وجود هر  تیدر موفق تیقابل تامل و با اهم ی. نکته شوند یمتوصل م نینو یها یو فناور دیجد یراه کار ها

و رسالت سازمان خود تسلط  شرفتیپ ریبر مس یکه به خوب یرانیاست. مد کیاستراتژ شنیو ب دیتوانمند و با د رانیمد

خلق  یبرا ییرا مبنا کیتفکر استراتژ یتیریپردازان مد هیباشند.نظر یم کیتفکر استراتژ یدارا یدارند و به عبارت

ه  دیپوش یکنند. بر کس یذکر م ستند،یقادر به انجام آن ن یزیبرنامه ر یندهایکه فرا یقاعده شکن کار یاستراتژ

 لیم ایو  رییانسان ها دائم در حال تغ ازیکه ن یاست و از آنجائ ازهاین یبرآورده ساز هیهر سازمان بر پا انیکه بن ستین

 یبر رو تیریبه مد ازیاحساس ن شود و یم ئهیتحول در همه سازمان ها همواره ئ لزوم نیاست.بنابرا دیجد ازیبه سمت ن

 اریعنصر بس کیبه عنوان  کی(. امروزه تفکر استراتژ1389،یرمحمدی)مدهدیخود را نشان م شیاز پ شیتحولات ب نیا

تفکر  یکل دگاهی. از ددباش یکسب و کار مطرح م یها ستمیکلان در سازمان ها و س یها تیریمهم و ارزشمند در مد

 دگاهی(. از د1395و قاسم زاده، یاز فرصت هاست)قربان یموجود و بهره بردار تیو فهم از وضع رتیبص کی کیاستراتژ

که مجهز به  یرانیشود. او معتقد است مد یبهتر منجر م یهایاستراتژ نیبه تدو کیتفکر استراتژ تیتقو نتزبرگ،یم

کنند.  بیسازمان ترغ تیموفق یخلاقانه برا یراهکارها افتنیکارکنان را به  ریسا ادرندهستند ق کیتفکر استراتژ تیقابل

را  کیتوان تفکر استراتژ یم بیترت نیکه هست. به ا ینگرند و نه به گونه ا یباشد م دیکه با یآنها سازمان را به گونه ا

متلاطم و  طیمح کیماندن در  یرقابت یابر کیتفکر استراتژ ییسازمان دانست. توانا ندهیآ یبر طراح یدرآمد شیپ

ارائه شده  یمتعدد یالگوها کیتفکر استراتژ یساز ادهی(.به منظور پ1387 ،یو خزاع یاست )مشبک یاتیح ،یجهان

الگوها  نیا نیهامل از شناخته شده تر یگر ی( و الگو1998) دکایل نیج ی( ، الگو2001) امسونیلیو تریپ یاست. الگو

اند، هرچند  ستهینگر کردیرو نیبه ا یخاص خود بوده و از منظر خاص یهایژگیو یالگوها، دارا نیاز ا کیهستند. هر

و  تهایتوسعه قابل قیسازمان ازطر یبر توانمندساز امسونیلیو یالگو دیقابل توجه است. تاک زیوجوه مشترک آنها ن

 یم هیتوص کیاستراتژ دیجد یها دگاهیخلق د یشوروشوق تازه در سازمان را برا جادیهامل ا یشناخت بازار است، گر

 .داند یم یاتیح یسازمــان بر اهداف را امر یتمرکز انرژ دکایکند و ل

 عوامل شامل  نیدارد. ا یمنظور م یتفکر راهبرد نی( در مطالعه خود پنج عنصر را مب1998) دکایل

 است. هیو آزمون فرض دیهوشمندانه، تفکر به موقع، تول یهدفمندبودن، فرصت طلب ،یستمیس دگاهید

ــدمن ــونگ گل ــه چگ ــه خــود ب ــرد یدر مطالع ــر راهب ــه ا یتوســعه تفک ــه صــورت حرف ــیارشــد اجرا رانیدر مــد یب  ی

ــتانیب ــ یمارس ــردازد. و یم ــات م یپ ــرفتن مطالع ــر گ ــا در نظ ــرگ،یب ــدکایل نتزب ــرد ت ــر راهب ــورد، تفک را  یو هنف

ــیترک ــوم یب ــر مفه ــل تفک ــار عام ــر س ،یاز چه ــدهیآ ،یســتمیتفک ــر ن ــ ینگ ــ صیتشــ  یو فرصــت طلب ــد. یم  ده

ــا م ــاران،  ی)ن ــل ی(.  در الگــو1389و همک ــر اســتراتژ ی( عناصــر اصــل1998) دکای ــه صــورت مشــ ص و  کیتفک ب

ــر س ــامل تفک ــه ش ــت ک ــده اس ــه ش ــا ارائ ــتمیبامعن ــتراتژ ،یس ــزم اس ــدف )ع ــر ه ــز ب ــوکیتمرک ــت ج  یی(، فرص

 . باشدیو تفکر در زمان م هیبا فرض یروشیهوشمندانه، پ

از ابتـدا تـا انتهـا را در  یارزشـ رهیـمـدل جـامع زنج دیـبا کیفـرد بـه عنـوان متفکـر اسـتراتژ کیـ:  یستمیس نگرش

 . را درک کند یو خارج یداخل ستمیمتقابل اعضا و تعاملات آن ها در س ینظر داشته و وابستگ

ــزم ــ ی: اراده ا کیاســتراتژ ع ــه اهــداف و ارمان دنیرســ یو اســتوار در راســتا یدرون ــز درب ــوده و تمرک ــا ب جهــت  ه

 . طلبد یها را م یدار ساختن و قدرتمند نمودن استراتژ

 رانـــهیخلاقانـــه و آزمـــودن مد یســـاز هیتـــوان فرضـــ شی:هـــدف آن افـــزا یعلمـــ کـــردیبراســـاس رو یشـــرویپ 

 . هاستهیفرض
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ــمند یطلبفرصــت ــل هوش ــمندانه : در ک ــ یهوش ــه مح ــبت ب ــا طینس ــولات فض ــه تح ــه ب ــده و توج ــامل ش  یرا ش

 .طلبد یحاصل از آن را م یکسب و کار و فرصت ها

همواره تفکر به موقع  ستیبا یدر واقع م ندهیدر زمان : با توجه به گذشته و در نظر داشتن حال و بسط آن به آ تفکر

 .داشت

مهـم اسـت.  اریبسـ کیدهنـد، تسـلط بـر تفکـر اسـتراتژ رییـرا تغ طشـانیخـود و مح نـدهیخواهنـد آ یکـه مـ یکسـان یبـرا

 کیمهــارت تفکـر اســتراتژ شیبـاا افـزا زانیــو برنامـه ر راننیچشــم انـداز اســت. مـد جـادیا نینقطــه آغـاز ک،یتفکـر اسـتراتژ

 شیرا در پــ یمناســب یکننــد و در جهــت تحقــق آن، اســتراتژ میســازمان را ترســ نــدهیتواننــد چشــم انــداز آ یکارکنــان، مــ

در کارکنـان شـود،  کیکـرات اسـتراتژتف جـادیکـه موجـب ا یسـازمان یرهـایسـبب شـناخت عوامـل و متغ نی. به همـرندیبگ

ــاهم ــدارد. )فر ییبســزا تی ــ ی.وندی ــا تفکــر اســتراتژ یرانی(. وجــود مــد1395 ،یفراهــان یو جلال ــ کیب ــد در رشــد و  یم توان

 یهــر ســازمان ،یامــروز طی. در محــدیــچابــک نما یبــه ســازمان لیمثبــت داشــته و ســازمان را تبــد ریتــاث انســازم یســرآمد

 د،یـتول یروش هـا رییـمجـدد محصـولات، تغ یهمزمـان محصـولات متفـاوت و بـا طـول عمـر کوتـاه، طراحـ دیتوان تول دیبا

(. 1390 شــدار،یشــود. )آذر و پ خوانــده "ســازمان چابــک"را داشــته باشــد تــا بــا نــام  راتییــو تــوان واکــنش کارآمــد بــه تغ

ــابک ــا یچ ــت از توان ــارت اس ــا ییعب ــازمان در شناس ــن ییس ــه تغ ازی ــب ــابع راتیی ــ از من ــهیرونیو ب یدرون ــور ،ب ــه آن  یط ک

ــر، یانجــام دهــد و عملکــرد را فراتــر از حــد متوســط نگــه دارد. )ورلــ کنواخــتیرا بــه شــکل  راتییــتغ (.  وجــود 2010و لال

متمرکـز بـر  یتوجـه آنـان را بـر وجـود فرهنـگ سـازمان ،یسـازمان رنـدگانیگ میو تصـم رانیدر سـطح مـد کیتفکر اسـتراتژ

و  یتیریمــد قــاتیمــورد توجــه در تحق اریبســ یکنــد. عــدالت از زمــره موضــوعات پژوهشــ یرا متمرکــز مــ یعــدالت ســازمان

مطلــب  نیــا انگریــصــورت گرفتــه ب نــهیزم نیــکــه در ا یم تلفــ قــاتیتحق. (1386و ملــک پــور،  یاست)نصــر یروانشناســ

مطلـب اسـت کـه  نیـا انگریـب یکنـد. در واقـع عـدالت سـازمان یمـ فـایدر سـازمان ا ینقـش مهمـ یاست که عدالت سـازمان

شـود. )مـورمن،  یبـا آنهـا رفتـار مـ بـا کارکنـان رفتـار شـود تـا احسـاس کننـد بـه صـورت عادلانـه ییهـا وهیبه چه شـ دیبا

ــی در 1991 ــرک شــغل و حت ــه، جابجــایی و ت ــاهش روحی ــج ک ــراد باع ــر منصــفانه ســازمان توســط اف (. ادراک برخــورد غی

ردد ادراک کارکنـان از برخوردهـای منصـفانه در کـار بـه شناسـائی سـه جـز  مواردی تقابـل و رودرروئـی بـا سـازمان مـی گـ

و  رنیمتفاوت از عـدالت در سـازمان یعنـی عـدالت تـوزیعی، عـدالت رویـه ای و عـدالت مـراوده ای منجـر گردیـده اسـت )بـا

ــانزانو، ــدا  و2001کرپ ــه ســازمان، اب ــراد ب ــزایش تعهــد اف ــدیران، موجــب اف ــدالت ســازمانی توســط م ــت ع ــوآوری و  (.رعای ن

ســازمان و  منفعــتمانــدگاری آنــان در ســازمان و در نهایــت موجــب موفقیــت و پیــروزی ســازمان مــی شــود و جامعــه را از 

 تلاش کارکنان بهره مند می نماید.

را بیانگر ادراک افراد از میزان رعایت عدالت در توزیع و ت صیص منابع و پاداشهاست. به بیان  یعی: عدالت توزیعیعدالت توز

 تیبه احساس رعا یعی( .عدالت توز1384 انیی)رضاکندیم فییگر، حدی که افراد پاداش ها را با عملکرد مرتبط می دانند، تعرد

آدامز است در بحج از  یبرابر هیبر نظر یمبتن شتریب یعیداشته و عدالت توز دیتاک گرددیم عیافراد توز نیانصاف از انچه ب

عدالت توزیعی، اصل مبادله مدنظر قرار می گیرد. یعنی افراد به آنچه با خود به سازمان و جامعه آورده اند به منزله مبادله ای 

 رانیبا مد یسطح ارتباط معاملات کیکارکنان  دگاهید نیا( در 2003در قبال آنچه دریافت کرده اند، می نگرند )لامبرت،

حقوق ودستمزد  افتیکارشان را در مقابل در یرویسطح کارکنان هوش ، مهارت، ون نیخود دارندکه در ساده تر انیوکارفرما

 دانندیوناعادلانه م ادلانهکارکنان مبادلات را ع یلیوبه چه دل یچه زمان نکهیبه درک ا نهیزم نی. آدامز در اکنندیمعامله م ایومزا

منصفانه  دیگروه با کیومنافع در  نهیهز صیکه ت ص کندیاستدلال م نگونهیا یردازد وپ یم دهندیچگونه به آن پاسخ م نکهیوا

افراد خواستار  نی( همچن2007 ،یداشته باشند.) وند افتیشان در سازمان در یبه نسبت سهم نسب دیباشد و افراد در سازمان با

 یامدهایپ یشغل و حت یفضا ،یشغل تیامن ،یکار یسازمان از جمله پرداخت ها، چالش ها یامدهایپ عیعدالت در توز تیرعا

 (.2002هستند)امبروز، هیهمچون اخراج وتنب یمنف
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 صیها ت ص امدیآن پ قیکه از طر ییها هیبه سمت رو یعدالت سازمان نهیدر زم قاتیتحق 1980: در دهه  یا هیعدالت رو

جلب شد.عدالت رویه ای با ادراک افراد از عادلانه بودن رویه های جاری در تصمیم گیری برای جبران خدماتشان، نه با  ابندییم

رویه های جاری در ارزیابی عملکرد افراد در سطوح متفاوت جامعه یا سازمان، نحوه  مانندتوزیع واقعی درآمدها، سر و کار دارد؛ 

به مفهوم  یاهی(  در واقع عدالت رو1989،یحوه توزیع درآمدها میان افراد )فلوگرو کنووسکبرخورد با شکایتها و نزاعها، و ن

و  یامکانات اشاره دارد )نعام عینحوه توز یها میتصم یمورد استفاده برا یعادلانه بودن روشها یاشاره دارد که برا یگسترده ا

شفاف و  زانیها از نظر مبر کارمندان آن رانیمد یهامیتصم یآثار مثبت و منف یمفهوم به  بررس نی(. ا1383شکر شکن 

گروه از رفتار  ایادراک فرد  انگریب یا هی(. عدالت رو2007 لموت،یو و تسی)ناپردازدیم ماتیتصم نیا یمنصفانه بودن اجرا

کنند، درباره عادلانه  یم دایها سرو کار پ هیرو نیکهافراد با ا نیکنند. هم یم افتیاست که از طرف سازمان ها د یعادلانه ا

 یریگ میدر تصم یجار یها هیبه برداشت افراد از عادلانه بودن رو یا هیعدالت رو نی. بنابر انندینش یبودن آن ها به قضاوت م

 (.1387،یمیو رح انییخدماتشان اشاره دارد)رضا انجبر یبرا

به کار  1986وموگ در سال  سیبا یبار توسط دو پژوهشگر به نامها نین ست یبرا ی: واژه عدالت مراوده ایعدالت مراوده ا

 یا هیو رو یعیاز عدالت توز زیمتما یکه از نظر مفهوم  یاز عدالت سازمان یگریمفهوم نو  د نیبرده شده آنها معتقدند که ا

و  نیو همچن یمتقابل ش صبرخورد با آنها در ارتباط  تیفی. افراد نسبت به کرداشاره دا هیرو یاست و به عمل اجتماع

 ی( درواقع عدالت مراوده ا1384 ان،ییحساس اند.)رضا یریگ میفراگرد تصم یساختار یجنبه ها نیهمچن

 شکنکرـش)یدآبعملمیهشد سمیتصویبر یشهارو قالبدراغلـشدرـکفـی کهبهدمیشوقطلاالانهدعاردبهبرخو

 فنصاا یها وتقضا تعییندر  ،یههارو ایجرا لطودر  ش صی بین رفتار کهکیفیت کندیمطرح م یاودالتمراعد(1383،یونعام

 شیشود را افزا تهنگریس منصفانه یهرو ینکها لحتماو ا ستا مؤثر فنصادر درک ا هشد یهارا تیاتوضیحا توجیه ستا مؤثرو  مهم

ادراک شده نزد  یانصاف کل دآورندهیپد گر،یکدیجنبه عدالت در تعامل با  ایسه بعد  نیا. (1388وهمکاران  یقیدهد.)حق یم

صورت گرفته درحوزه تفکر  یبر پژوهش ها ی(. در ادامه مرور2007ونگ،یو ل میهستند)ک یکار یها طیافراد در مح

 پرداخته شده است. یو عدالت سازمان کیاستراتژ

عدالت  گاهیجا نییتع یبه بررس ،یو ابعاد آن درآموزش عال یعدالت سازمان یابی( در پژوهش خود با عنوان ارز1400)یبهرام

دانشگاه  یعلم اتیه  یکل اعضا یجامعه آمار ،یلیتحل -یفیپژوهش توص نیپرداخت. در ا یو ابعاد ان در اموزش عال یسازمان

در  ینمرات عدالت سازمان نیانگینشان داد که م جیانت اب شد. نتا یطبقه ا -یدفتصا یرینفر با روش نمونه گ 150قم و 

را به خود  نیانگیم نیکمتر یو بعد عدالت تعامل نیانگیم نیشتریب یعید. بعد عدالت توزدانشگاه کمتر از سطح متوسط بو

 انسیوار لیک بر اساس آزمون تحلیدموگراف یرهایبر حسب متغ یابعاد عدالت سازمان سهیمقا نیاختصاص داده است. همچن

 .مشاهده شد یدار یتفاوت معن

تهران از نگاه  یدر شبکه بانک یو تعهد سازمان ی( در پژوهش خود با عنوان رابطه عدالت سازمان1400و همکاران) ینیحس

و تعهد  یرابطه عدالت سازمان SPSS با استفاده از نرم افراز یآمار استنباط لیبا استفاده از از تحل ،یآمار استنباط لیتحل

ضمن  یدرجه ا 5 یراستا با طرح پرسشنامه ها نیهران است راج پرداختند. در اشعب و ستاد بانک تجارت شهر ت یبرا یسازمان

 یو تعهد سازمان یعدالت سازمان نیب یدار یاز رابطه مثبت و معن یپرسشنامه ها، آمار به دست آمده حاک ییو روا ییایاثبات پا

 .بود

 یزیدر نظام بودجه ر رانیمد کیتفکر استراتژ ندهیآ یها شرانیپ یی( در پژوهش خود با عنوان شناسا1400)یدیو سع یاحمد

در  کیعوامل موثر بر تفکر استراتژ یبه بررس یشیمایپ -یاکتشاف یبا استفاده از روش پژوهش ،یپژوه ندهیآ کردیبا رو رانیا

 مهیمطالعه ن کیاز تکن ازیمورد ن یداده ها یپرداختند.. جهت جمع آور یپژوه ندهیآ کردیبا رو رانیا یزینظام بودجه ر

 دیو اسات نیپژوهش را مت صص نیاستفاده شده است. مصاحبه شوندگان ا یگلوله برف یریو روش نمونه گ افتهیساختار

 سال 20 در شرانیپ یروهاین ییشناسا یدهند. برا یم لیتشک یزیو اقتصاد صاحب نظر در بودجه ر تیریمد ،یحسابدار

شد.  اجرا یفاز یدلف ،یینها اتفاق نظر جادیا یبرا سپس و خبرگان با مصاحبه و باز پرسشنامه خبرگان، یشیابتدا هم اند نده،یآ
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 از آزمون یدلف جینتا لیتحل یبرا شد. انجام ینظر اشبا  و یبرف گلوله ینظر یرینمونه گ روش یمبنا بر خبرگان انت اب

 حوزه و نیدرا مت صص دیاسات با نظرات ه،یاول یها شرانیفهرست پ هیشد. پس از ته استفاده یفاز یدلف و یدوجمله ا

 خبرگان به و انت اب شرانیپ 22شد و سرانجام  لیتعد و عیتجم هیاول یها شرانیپ مرحله مصاحبه، در خبرگان نیهمچن

در  کیتفکر استراتژ ندهیآ در رگذاریتاث شرانیپ نیاز مهم تر شرانیپ 22پژوهش نشان داد که  جیشد. نتا ارسال یمرحله دلف

 خبرگان قرار گرفتند. دییها مورد تا شرانیپ نیکه ا دش ییشناسا شرانیپ 22پژوهش  نیاست. در ا کشور یزینظام بودجه ر

 کیتفکر استراتژ ریتاث نیبه تب ران،یمد یبر بهره ور کیتفکر استراتژ ریتاث ی( در پژوهش خود باعنوان بررس1394)یمرعش 

و  ینوآور ،یمدار ی،مشتریکیتکنولوژ ،یسپار ،برونیستمی،سیشهود یکردهایشعب بانک صادرات و ابعاد آن شامل رو یروسا

 افتهیپرداخت. یبر بهره ور یریو انعطاف پذ نگریندهی،آیرقابت ،یزشی،انگیدانش محور ،یساز دهیدر زمان، ا ت،تفکریخلاق

و  تی،خلاقیمدار ی،مشتریشهود یکردهایشامل رو رنیمد کیپژوهش نشان داد که عوامل موثر بر تفکر استراتژ یها

 دهیدر زمان، ا ،تفکرینوآور

 دارد. یمیمعنادار و مستق طهشعب راب یروسا یباشدکه با بهره ور یم یریو انعطاف پذ ی،رقابتسازی

بر عملکرد منابع  کیتفکر استراتژ یرونیو ب یاثر عوامل درون ی( در پژوهش خود با عنوان بررس1394) یو صالح ییروشنا

 یبر عملکرد منابع انسان کیتفکر استراتژ یرونیو ب یعوامل درون ریتاث یبرق تهران بزرگ ، به بررس یروین عیشرکت توز یانسان

محقق را مورد  هیبه دست آمده، هر سه فرض جیتانبرق تهران بزرگ پرداختند.  یرویع نیشرکت توز رانینفر از مد 115 نیدر ب

 یها تیو استعداد و قابل یفرهنگ سازمان ،ی)شامل ساختار سازمانیعوامل درون سازمان نیکه ب یمعن نیقرار داد، بد دییتا

 راتییبازار و تغ راتیی)شامل تغ یبرون سازمان ملعوا نیب نیمعنادار وجود دارد. هم چن یرابطه  کی( و تفکر استراتژیسازمان

رابطه معنادار  یو عملکرد منابع انسان کیتفکر استراتژ نیب تایرابطه معنادار وجود دارد و نها کی( و تفکر استراتژکیتکنولوژ

 .وجود دارد

 یها افتهیانجام دادند.  یانسان یروین یدر توانمندساز کیبا هدف نقش تفکراستراتژ ی( پژوهش1395) یو بهار یمنصور

  .وجود دارد یانسان یروین یو بر توانمند ساز کیتفکر استراتژ نیب یدار یپژوهش نشان داد که رابطه معن

کارکنان  یروانشناخت یمندسازبر توان کیتفکر استراتژ یمولفه ها ریبا عنوان تاث ی( پژوهش1394شناس و هاشم پور ) زدانی

 یروانشناخت یتوانمندسازها ب هیبا فرض یشرویهوشمندانه و پ ییفرصت جو رینشان داد تاث قیتحق یها افتهیانجام دادند. 

 .بوده است کیستراتژتفکر ا یمولفه ها ریسا شتریب یاندک

و ترک خـدمت بـه  یشغل تی،رضایو انصاف:عدالت سازمان یفرهنگ ی( در پژوهش خود باعنوان ارزش ها1389)یگل پرور و ناد

کارکنان ادارات آموزش و  نیو ترک خدمت در ب یشغل تیفرضایو انصاف با عدالت سازمان یفرهنگ یارزش ها نیرابطه ب یبررس

 یو مـاد یشغل تیترک خددمت، رضا ،یتعامل ،یا هیرو ،یعینشان داد انصاف با عدالت توز جیپرورش شهر اصفهان پرداختند. نتا

با توجه به هدف پژوهش حاضر که به دنبـال  نیبنابرا .ستیمعنادار ن رابطه یدارد اما با فاصله قدرت دارا یرابطه معنادار ییگرا

 .دیگرد فیتعر ریز اتیاست، فرض یبر عدالت سازمان رانیمد کیتفکر استراتژ ریتاث یبررس

 :شود یم انیب ریبه صورت ز پژوهش یها هیشده، فرض انیبا توجه به مباحج ب حال

 .دارد یمثبت و معنادار عدالت سازمان م،یمستق یریتاث رانیمد کی: تفکر استراتژیاصل هیفرض

 .دارد یمثبت و معنادار عدالت سازمان م،یمستق یریتاث  رانیمد یستمیاول: تفکر س یفرع هیفرض

 .دارد یمثبت و معنادار عدالت سازمان م،یمستق یریتاث رانیمد کیدوم: عزم استراتژ یفرع هیفرض

 .دارد یمثبت و معنادار بر عدالت سازمان م،یمستق یریتاث یعلم کردیبر اساس رو یرو شیسوم: پ یفرع هیفرض

 .دارد یمثبت و معنادار برعدالت سازمان م،یمستق یریتاث یریهوشمندانه تاث یچهارم: فرصت طلب یفرع هیفرض

 دارد. یمثبت و معنادار بر عدالت سازمان م،یمستق یریپنجم: تفکر در زمان تاث یفرع هیفرض         
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   روش شناسی پژوهش

باشـد. جامعـه آمـاری ایـن پـژوهش  یمـ یاز نو  همبستگ یفیو روش توص تیو از نظر ماه یپژوهش از نظر هدف کاربرد نیا

باشد. درا ین تحقیق از  روش نمونه گیـری تصـادفی  ینفر م 120در شهر تهران  به تعداد   یشرکت بازرگان کیشامل کارکنان 

نفر به دست آمد.به منظور آزمون مدل پژوهش از پرسشـنامه   92نمونه   حجم رانساده استفاده گردید. با استفاده از فرمول کوک

عـدالت  ریسنجش متغ ی( و برا1998)دکایاز مطالعات ل نرایتفکر استراتژِک مد ریسنجش متغ یاستاندارد شده استفاده شد برا

توسـط  ینیپرسشنامه بعد از بازب نیسازه ا ییو  روا ییای(استفاده شده است .پا1993و مورمن) هوفین یاز پرسشنامه   یسازمان

شـده بـا  یجمـع آور یلازم را دارنـد. داده هـا ییقرار  گرفت.  لذا سوالات پژوهش روا دییو کارشناسان مربوطه مورد تا دیاسات

 Smartو  SPSS یو با نرم افزارها یو معادلات ساختار یدییعامل تا لی، تحل t-valueشامل: آزمون  یاستفاده از فنون آمار

PLS لیـحلت لهیسـازه بـه وسـ ییپژوهش روا نیشده اند. در ا لیو تحل هیآنها تجز نیمدل و روابط ب یاجزا نییتب یدر راستا 

بـالاتر اسـت، بنـابراین سـوالات  7/0پـژوهش از  رهـاییشده است. ضرایب آلفـای کرونبـاك کلیـه ی متغ یبررس یدییتا یعامل

  ( مشاهده نمود.1توان در جدول شماره) یمربوطه را م اتیپرسشنامه پایایی لازم را داردکه جزئ

 

 

 روایی همگرا : مقادیرسه معیار آلفای كونباخ،پایایی تركیبی و1جدول 

ضریب آلفای  متغیرها

 كرونباخ

پایایی ضریب 

 تركیبی

میانگین واریانس 

 استخراج شده

تفکر استراتژیک 

 مدیران

804/. 863/. 621/. 

 یستمیتفکر س

 مدیران

789/. 752/. 522/. 

 یکاستراتژ عزم

 یرانمد

856/. 806/. 615/. 

بر اساس  یرو یشپ

 یعلم یکردرو

702/. 733/. 596/. 

 یفرصت طلب

 هوشمندانه

832/. 901/. 732/. 

 ./874 ./891 ./794 تفکر در زمان

 ./916 ./721 ./835 سازمانی عدالت

 

 داده ها لیو تحل هیتجز

ـــا روا یمعـــادلات ســـاختار یروش مـــدل ســـاز در ـــه ســـاکن لازم اســـت ت ـــیابتـــدا ب ـــرار  ی ســـازه مـــورد مطالعـــه ق

ــا ــوال ه ــود س ــ ص ش ــا مش ــه ت ــرا یگرفت ــده ب ــاب ش ــدازه گ یانت  ــان ــا یری ــازه ه ــت  یس ــود از دق ــر خ ــورد نظ م

ـــرا ـــتند. ب ـــوردار هس ـــا یلازم برخ ـــور از تحل نی ـــمنظ ـــامل لی ـــتا یع ـــ (CFA)یدیی ـــتفاده م ـــود یاس  در. ش

Smart-PLS اســـت راج شـــده انسیـــوار نیانگیـــم هـــای از شـــاخص یریـــمـــدل انـــدازه گ یابیـــبـــه منظـــور ارز 

(AVE)یبـــیترک ییایـــ، پا (CR) افتـــهیتوســـعه  انسیـــوار نیانگیـــ. مشـــود یاســـتفاده مـــ زیـــن (AVE)   بـــه

ــور بررســ ــه مــ یهمگــرا یــیروا یمنظ  نیانگیــم نیــا یبــرا 5/0 ی. اســتاندارد بــالاشــود یپــژوهش بــه کــار گرفت

ـــوار ـــعه  انسی ـــهفایتوس ـــ ت ـــب م ـــد یمناس ـــباش ـــاختار ی. در روش شناس ـــادلات س ـــدل مع ـــر یم ـــپا بیض  ییای
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ـــیترک ـــالاتر از  یب ـــرا 7/0ب ـــان از پا یب ـــازه نش ـــر س ـــه ـــرا ییای ـــدار ض ـــب آن دارد. مق ـــده در  بیمناس ـــر ش ذک

از  رهـــایمتغ نیســـنجش ارتبـــاط بـــرد. بـــرای دا قیـــمـــدل تحق یآمـــده اســـت کـــه نشـــان از اعتبـــار بـــالا 1جـــدول

وجـــود ارتبـــاط معنـــادار  ی، بـــه معنـــا96/1 یبزرگتـــر و مســـاو ریشـــود.  مقـــاد یاســـتفاده مـــ T-value ریمقـــاد

(  ارائــه 2پــژوهش در جــدول شــماره)  یهــا هیفرضــ یرســخلاصــه بر بیــترت نی. بــدباشــد یمــ ریــدو متغ نیبــ

 .شده است

 

 

 : آزمون فرضیه های پژوهش2جدول 

 رابطه فرضیه
ضریب 

 مسیر
T آماره 

نتیجه 

 آزمون

 سازمانیعدالت  اصلی

 

تفکر استراتژیک 

 مدیران
 تأیید 01/2 ./931

 سازمانیعدالت  1فرعی
 

 تأیید 688/4 ./824 مدیران یستمیتفکر س

 سازمانیعدالت  2فرعی

 

 یکاستراتژ عزم

 یرانمد
 تأیید 994/1 ./619

 سازمانیعدالت  3فرعی

 

بر اساس  یرو یشپ

 یعلم یکردرو
 تأیید 519/3 ./435

 سازمانیعدالت  4فرعی

 

 یفرصت طلب

 هوشمندانه
 تأیید  298/2 ./761

 تأیید 254/6 ./731 تفکر در زمان  سازمانیعدالت  5فرعی

 

 

  یریگ جهینتبحث و 

حاصل از   T-value است.  با توجه به مقدارسازمانی  عدالتتفکر استراتژیک مدیران بر  ریتاث یهدف از پژوهش حاضر بررس

تفکر  میمستق ریبر تاث یپژوهش مبن اتیفرض یاست ، تمام 96/1شده که بالاتر از  یگردآور یداده ها لیو تحل هیتجز

باشد  یم مثبتپژوهش  یها هیفرض ریمس بیمقدار ضر کهییاز آن جاهمچنین باشد.  یمسازمانی  عدالتاستراتژیک مدیران بر 

تفکر استراتژیک در مدیران عامل کلیدی  وجود کرد که انیتوان ب یم جهیباشد. در نت یم مثبتپژوهش  یرهایمتغ نیارتباط ب

مادامی که کارکنان ادراک مثبتی از  ازمان می باشد.بر توجه و تمرکز مدیران در پیاده سازی و رعایت عدالت سازمانی در س

وجود عدالت در سازمان نداشته باشند، امکان بهره وری و سوددهی سازمان در سطح نامطلوبی قرار خواهد گرفت. مدیران با 

اهند برد. تفکر استراتژیک تمام تلاش خود را در حاکم کردن عدالت توزیعی و رویه ای و مراوده ای در سازمان به کار خو

در پایان با توجه به نتایج داخت ها، مراوده هاو رفتار با یکدیگر به خوبی درک خواهند کرد. ین سازمان عدالت را در پرکارکنان ا

در سازمان پیشنهاد می گردد تا  عدالت سازمانی حاکمیت این پژوهش مبنی بر تاثیر مستقیم و معنادار تفکر استراتژیک بر 

مدیران و سیاستگذاران سازمان توجه کافی را برای فراهم سازی بستر ارتقا تفکر استراتژیک در مدیران و همچنین کارکنان 

استراتژیک؛  تفکر یادگیری آموزشی جهت سمینارهای و کلاسها زاریبرگسازمان معطوف نمایند و در این راه می توانند از  

و  ارزشها و عقاید مشترک و محوری در راستای ارزشهای سازمان  ؛ داشتنو حل مسأله  خلاقیتلسات افزایش تشکیل ج

؛ اهمیت به شناختن فرصت ها و تهدیدهای محیط؛ تبادل نظر با سایر واحدهای سازمان برای رفع موانع و مشکلات؛ اسلامی
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گیزشی و ایجاد واحدهای تحقیق و توسعه و بکارگیری نتایج مطالعات استفاده بهینه از امکانات و توان سازمان ؛ ایجاد نظام ان

 در سازمان بهره ببرند.با رویکرد اخلاق مداری  این واحدها در سازمان در جهت تقویت فرهنگ تفکر استراتژیک 
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