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 چگونه می توانم مشکل کمرویی دانیار دانش آموز پایه سوم ابتدایی را حل کنم؟

 1حسین غلامی دوست

  دانشجوی آموزش ابتدایی دانشگاه فرهنگیان پردیس امام علی )ع( رشت 1 

 

 چکیده

گردد که  یشدن دانش آموزان م یدانش آموزان است و موجب منزو یاجتماع تیرشد شخص یبازدارنده برا یعامل ییکم رو

که ارتباطات  یافراد نسبت به افراد نیا نیآن ها خواهد شد، همچن یشدن دانش آموزان باعث شکوفا نشدن استعداد ها یمنزو

 یکی ییش بهبود مشکل کمروهپژو نیا موضوعشوند.  یم یو روان یجسمان یها یماریدچار ب شتریدارند ب گرانیبا د یشتریب

 یو ... م یباز ی لهیبه وس یارتباط یاز جمله آموزش مهارت ها یدرمان یها تفاده از راهکارسوم با اس هیاز دانش آموزان پا

 یاقدام پژوه یفیو روش ک یفیپژوهش حاضر از نوع توص وهیبه مدت دو ماه انجام شد. شو مدرسه  طیدر مح قیتحق نیباشد. ا

. دیاستفاده گرد یلعه مقالات مرتبط و کتب علمجمع آوری اطلاعات از مصاحبه، مشاهده و مطا یپژوهش برا نیاست. در ا

دانش آموز  ییکمرو  زانیمثبت داده و موجب بهبود م ی جهینت یانتخاب یآن بود که راه حل ها انگریب قیتحق نیا یفیک جینتا

 .دیتوان بهبود بخش یم یدرمان یروش ها قیدانش آموزان را از طر ییکمرو نی. بنابرااست

 سوم هیدانش آموز، پا ،ییکمروهاي کلیدي: واژه
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 :مقدمه

 یمانع جد کی ییدانش آموزان است که کمرو یو پرورش استعداد ها ییشکوفا تییو تر میاهداف تعل نیاز مهمتر یکی

شدن دانش آموزان  یگردد که منزو یشدن دانش آموزان م یموجب منزو ییکم رو رایباشد ز یامر مهم م نیتحقق ا یبرا

 آن ها خواهد شد. یفا نشدن استعداد هاباعث شکو

توجه من را  اریبه نام دان یرفتم دانش آموز یم سوم مدرسه شهید حبیب اله بخشی به کلاس 1 یکارورز یکه برا یاز وقت

و  کردیشرکت نم یگروه یرفتم در کار ها یم سشانبه کلا یکارورز یجلسه که برا نیچند یدر ط اریجلب کرد، دان

کرد به طور مختصر و  یسوال م یو اگر معلم از و دیپرس ینم ینداشت، او از معلم سوال نیریارتباط با سا یراربه برق یلیتما

خود  یکه به مدرسه رفته بودم با معلم راهنما 2 یکرد. در جلسه اول کارورز یصحبت نم ادیداد و ز یپاسخ م دیمف

را ارائه نمودند که عبارت  یبه من اطلاعات ارزشمند شانیو ا دمیرا پرس یاز او سولات اریدان یداشتم و درباره  یمصاحبه ا

پرسند  یم یپرسش کلاس ای یامتحان شفاه یبرا نیکه والد یبه سوالات خواهدیم یدر خانه وقت یحت اریدان نکهیاست از ا

تد، در کلاس فرس یرا م فیتکال نیندارد و با کمک والد یتیفعال یکند، در کلاس مجاز یم تپاسخ دهد احساس خجال

 نیبه نام راد اریدان یها یاز همکلاس یکیندارد ،سپس با  گرانیبا د یادیاست و تعامل ز یو خجالت ریهم گوشه گ یحضور

 اشاره داشت. حیدر زنگ تفر وبا ا ارینکردن دان یمصاحبه نمودم و او هم به باز اریدان تیدرباره وضع

کمک به او علاقه مند بودم. با توجه به  یتا بتوانم به او کمک کنم و براکردم  یم تیاز همان موقع در خود احساس مسئول 

 ق،یشدم تا بتوانم با تحق نیبرا مداطلاعات مانند مصاحبه، مشاهده و... به دست آ یابزار گرد آور قیاطلاعات که از طر نیا

کنم تا ان  دایمسئله پ نیا یبرا یه حلارجمند را یو استاد راهنما یگرام یمطالعه، پژوهش و استفاده از کمک معلم راهنما

نبودن و  ی)خجالت مطلوب تی( به وضعیی)کمروینامطلوب فعل تیگردد و از وضع لیفعال تبد یبه دانش آموز اریشا الله دان

ها و معلم صحبت کند و با آنها ارتباط برقرار کند و بدون خجالت در  یدر جمع همکلاس ی( برسد و به آسانگرانیتعامل با د

 مع صحبت کند.ج

 

 

 قیتحق زهیانگ

 یها یماریدچار ب شتریدارند ب گرانیبا د یشتریکه ارتباطات ب یهستند نسبت به افراد یکه کم رو و منزو یافراد

که به جهت معلم بودن بر عهده من گذاشته شده  یریخط تیموضوع و مسئول نیشوند. با توجه به ا یم یو روان یجسمان

 یجمهور زمانیوطن عز یبرا ریپذ تیو مسئول ،فعالیاجتماع یمشکل و داشتن دانش آموزان نیارفع  یبر آن شدم تا برا

 تلاش و کوشش مضاعف کنم تا ان شا الله مثمر ثمر واقع شود. رانیا یاسلام

 
 

 قیتحق اهداف

 است. آنها یتیرشد متعادل ابعاد شخص یبرا یآفتو  دانش آموزان یاجتماع تیرشد شخص یبازدارنده برا یعامل ییکمرو

 پژوهش عبارت است: نیمن از ا اهداف

 شدن دانش آموزان باعث شکوفا نشدن استعداد  یگردد که منزو یشدن دانش آموزان م یموجب منزو کمرویی

بهبود  قیتا از طر افتی میهدف دست خواه نیپژوهش به ا نیانشاالله با انجام ا نیآن ها خواهد شد. بنابرا یها

 (ی)هدف کل میباش داشتهو شاد  کوشا ر،یپذ تیمسئول مستعد، خلاق، ا،یپو یندانش آموزا ،کمرویی

 قیبهتر از طر یعملکرد یزندگ یها تیو موقع یلیکمرویی دانش آموزان را بهبود بخشم تا در تمام مقاطع تحص 

 (یداشته باشند)هدف کل گرانیتعامل سازنده با د
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 (ی)هدف جزئگرانیارتباط و تعامل سازنده با د یاردر جهت آموزش نحوه برقر یارتباط یآموزش مهارت ها 

 ی کلام ریو غ یکلام قیتشو قیدانش آموز از طر به نفس بالا بردن عزت نفس و اعتماد یبرا تیحس موفق نیتلق

 (ی)هدف جزئ

 

 

 مسئله انیب

 یار تنش روانفرد دچ جهیاست که در نت یاجتماع تیموقع کیدر  شتنیو مضطربانه به خو یعاد ریتوجه غ کی ییکمرو

نامناسب در  یو واکنش ها دهیسنجنخام و  یبروز رفتار ها نهیاش متاثر شده و زم یو شناخت یعاطف طیشده ،شرا یعضلان

 .[1](13۷۹شود)افروز،  یفراهم م یو

از کودکان و  یدر هر جامعه درصد قابل توجه. است یو اجتماع یفرد یدر زندگ یجد صهینق کیبه عنوان  ییکمرو

 ازمندیمواجه هستند . جامعه ما ن یاجتماع تیو عامل بازدارنده رشد شخص یاختلال رفتار نیان و بزرگسالان با انوجوان

آفات رشد معتدل در خانواده  نیتر یاساس نیاست بنابرا ریپذ تیولمتعهد و مسئ ،خالق ،، کوشا، هوشمند ایپو ییانسان ها

 .[1](13۷۹و درمان است )افروز،  یریشگیقابل پ ییاختلال کمرو دیترد شود ، بدون ریفراگ یتواند در جامعه اسلام یها م

 یها یماریب نییو عزت نفس پا دیشد یی، با احساس کمرو یمنزو ر،یدهد که افراد گوشه گ ینشان م یعلم یها پژوهش

 یو جسمان یروان یها یماریکمتر دچار ب شتریب یکه افراد با ارتباطات اجتماع یدارند . در حال یشتریب یو جسمان یروان

 [2] .(13۸۷ ،یفرد و بهار ی)حیدرپور، دوکانه ا شودیعزت نفس م فیباعث تضع ییشوند، کمرو یم

از  یقرار گرفتن باشد. بعض ریمورد تحق ایتواند به علت ترس از طرد شدن و  یدر دانش آموزان م یریو گوشه گ ،ییکمرو

 یو حت زندیگر یحفاظت از خود در برابر ترک شدن از جمع م یراحساس هستند که ب یدانش آموزان آنقدر از نظر روح

غم و اندوه  ،یریادگی ایاز ارتباط  ندیمثل تجربه ناخوشا یگوناگونعوامل . کنند یمحروم م یمیخود را از داشتن دوست صم

افراد  ییو کمرو یریتواند علل گوشه گ ی... م طلاق و ،یدرس یتکبر و غرور، حسادت، عقب ماندگ ،یفقر و تنگدست د،یشد

 باشد.

 یمتوسط رو به بالا است و در برقرار یاست و از لحاظ درس لیدانش آموز دارد مشغول تحص 2۸در کلاس سوم که  اریدان

 یبرقرار نم یبا دانش آموزان ارتباط چندان حیتفر یدر زنگ ها اریندارد. دان یمطلوب تیوضع شیها یارتباط با همکلاس

 یگروه یها تیدر فعال اریکند. مشارکت دان یبخواهند تا با آنها باز اوموارد که دانش آموزان از از  یکند، مگر در برخ

 یو به طور مختصر پاسخ م یلیم یبا ب زیپرسد و جواب سوالات معلم را ن ینم یاست و اغلب از معلم در کلاس سوال فیضع

 دهد.

 

 

 قیتحق نهیشیپ

تهران  یناصر دیمدرسه شه ییدر دانش آموزان ابتدا ییکمرو زانیان کاهش مبا عنو یپژوهش یط [3]( 13۹۸) کوین یلیجل

 نیدانش آموزان شده، بنابرا ییکمرو زانیمثبت داده و موجب بهبود م ی جهینت یدرمان یکه راهکارها دیرس جهینت نیبه ا

 یکاهش آن نقش اساسکاهش داد و مدرسه و همکاران در  وانت یم یو اجتماع یروش های درمان قیرا از طر ییکمرو

 دارند.

 یکه باز دیرس جهینت نیکودکان به ا ییبر کاهش کمرو یدرمان یباز یبا عنوان اثربخش یدر پژوهش[ 4]( 13۹۷) ییرضا

 است. ییکمرو ژهیبه و یمؤثر در درمان مشکلات رفتار یدرمان یمداخله ا یاز روش ها یکی یدرمان
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 نیبه ا یبر کاهش کمروی یآموزش ارتباط غیرکلام یا عنوان اثربخشب یپژوهش یط [5] (13۹1) یاسد یو بن یرحمان

فیزیولوژیک و رفتاری آن  ،یدر تمام ابعاد شناخت ییموجب کاهش علایم کمرو یکه آموزش ارتباط غیر کلام دندیرس جهینت

 گیرد. مورد توجه قرار یدر آموزش سبک زندگ دبای یمی شود و به نظر می رسد آموزش اصول ارتباط غیر کلام

با عنوان  یدر پژوهش[ 4]( 13۹3بلوطبنگان، افضل ) یمحمد و اکبر یعل ،ییشاهرخ؛ رضا ،ینیمکوند حس ن؛ینسر ،یگودرز

که  دندیرس جهینت نیدانش آموزان، به ا ییکم رو زانیبر م ییبه روش قصه گو یزندگ یها آموزش مهارت یاثربخش

تواند به عنوان  یکودکان دارد و م ییکاهش کمرو بر یثبت و مفیداثرات م ییبه روش قصه گو یآموزش مهارت های زندگ

 مورد استفاده قرار گیرد. ییکاهش کمرو یروش مناسب برا کی

و  تیمحور بر عزت نفس، خلاق تیخلاق یدرمان یباز یبا عنوان اثر بخش یپژوهش یط[ ۷]( 14۰۰وفا ) ،یوندیعل رنگیب

در  یتواند نقش مهم یمحور م تیخلاق یدرمان یکه باز دیرس جهینت نیا به ییمقطع ابتدا یدانش آموزان کمرو ییکمرو

کودکان مورد  یینموده و در مداخلات مربوط به کمرو فایکودکان ا ییکمرو زانینفس و کاهش مو عزت تیخلاق شیافزا

 .ردیاستفاده قرار گ

 

 

 1شواهد 

 از گرفتم تا میموضوع من تصم نی، بعد از واقف شدن به اکم رو است اریبرد که دان یتوان پ یبا توجه به نکات مطروحه م

نکات را ذکر  نیرا بپرسم معلم در پاسخ به سوالات من ا یسوالات اریرفتار دان یدرباره  اریدان یها یمعلم راهنما و همکلاس

ف زدن ندارد، معلم به حر  یادیز یدهد و علاقه  یپاسخ م یاز امتحانات شفاه بهتر یبه امتحانات کتب اریکردند که دان

پرسند  یم یپرسش کلاس ای یامتحان شفاه یبرا نیکه والد یبه سوالات خواهدیم یدر خانه وقت یحت اریعنوان کرد که دان

هم  نیبه اسم راد اریدان یها یاز همکلاس یکیندارد.  یتیفعال یدر کلاس مجاز و کند یدهد احساس خجالت م یپاسخ م

که به  دمینظر گرفتم و د ریرا ز اریدان حیتفر یاشاره داشت. چند جلسه در زنگ ها حیدر زنگ تفر با او ارینکردن دان یبه باز

 ییکمرو ی شهیندارد ر گرانیبه ارتباط با د یچندان یخورد و علاقه  یخود را م هیمشغول قدم زدن است و تغذ ییتنها

 لیو ارتباط با همسالان به دلا یریادگیاز  ندیناخوشا تجربه ای یارتباط یاز مهارت ها یاطلاع یتواند به علت ب یم اریدان

 تمسخر و ... باشد. ر،یاز جمله ترس از تحق یمختلف

در  یطرح بر اساس جلسات کارورز یسوم قبل از اجرا هیدانش آموز کم رو پا اریرفتار مربوط به دفعات مشارکت دان اههیس

 ذکر شده است. 1در جدول شماره  جلسه( 4) ماه کی
 

 

 قبل از اجراي طرحدر فعالیت هاي کلاسی دانیار  دفعات مشارکت: 1ل شماره جدو

 جلسه چهارم جلس سوم جلسه دوم جلسه اول مشارکت دانش آموز در

 - 1 1 - دانش آموزان ریبا سا یداوطلب شرکت در کار گروه

 - - - - پرسشگری در کلاس درس

 - 1 - - حیارتباط با همسالان در زنگ تفر یبرقرار

 2 1 - 2 پاسخ به سوالات مطروحه توسط معلم

 1 1 1 1 کلاس ندهیمشارکت در انتخاب نما
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مدرسه)مانند  یفرهنگ یها تیمشارکت در انجام فعال

 و ... یسینو داستان ،یسینو انشا ،یمسابقات نقاش
- - - - 

 2 3 3 5 یدفعات پاسخ ندادن به سوالات کلاس

 1 2 2 2 یرزشو یها تیدفعات شرکت نکردن در فعال

 

 

 اطلاعات يگردآور

اطلاعات  یاطلاعات با استفاده از ابزار گرد آور یمسئله اقدام به جمع آور صیاطلاعات لازم به جهت تشخ یگردآور یبرا

 نمودم. قیتحق نیمرتبط با موضوع ا یشامل مشاهده،مصاحبه و مطالعه مقالات پژوهش

 اقدامات انجام شده عبارت است از: مشروح

 مشاهده رفتار دانش آموز در کلاس: _1

و کم حرف است و در اغلب اوقات با  ریگوشه گ یدر کلاس درس متوجه شدم که او دانش آموز اریبا مشاهده رفتار دان

آمد دستش بلند کرد تا از معلم سوال  شیپ یاو سوال یکه در کلاس برا کباریکند،  یارتباط برقرار نم شیها یهمکلاس

انجام  یبرا یگروه یدر کار ها اریمطرح نکرد. دان ید و سوالورآ نییاشد و دستش را پ مانیپش هیچند ثان بپرسد اما بعد از

 یشود و اگر معلم برا یوقت داوطلب نم چیه سیتدر نیو پرسش و پاسخ در ح یکلاس یدروس، بحث ها یها تیفعال

است به  انینما زیاسترس و اضطراب که از صورت او ن با اوردیتابلو کلاس ب یاو را به پا یکلاس یها تیفعال ریسا ایپرسش 

 دهد. یسوالات به صورت مختصر پاسخ م

 اریمصاحبه با معلم دان_2

 یها تیاز فعال کی چیشرکت در ه یبرا ارینکته اشاره کردند که دان نیبه ا شانیداشتم ا اریکه با معلم دان یمصاحبه ا یط

 یدر برقرار یکم ییتوانا ارینکته اشاره کردند که دان نیبه ا شانیا نیهمچنشود.  یداوطلب نم یو ورزش یپرورش ،یآموزش

اش آن هم به اسرار آن ها  یمیتنها با چند نفر از دوستات صم حیتفر یدر زنگ ها وارتباط سازنده با همسالانش را داراست 

 نیدارد همچن یکلاس یپرسش ها و ینسبت به امتحانات شفاه یعملکرد بهتر یدر امتحانات کتب اریکند و دان یم یباز

پرسند پاسخ دهد  یم یپرسش کلاس ای یامتحان شفاه یبرا نیکه والد یخواهد به سوالات یم یدر خانه وقت یحت اریدان

 نداشت. یتیفعال یکند و در کلاس مجاز یاحساس خجالت م

 اریدان یها یاز همکلاس یکیمصاحبه با _3

با او  یارتباط چندان ارینکته اشاره کرد که دان نیداشتم او به ا اریدان یها یساز همکلا یکی نیکه با راد یمصاحبه ا یط

 ها ندارد. یهمکلاس ریکردن با او و سا یبه باز یلیو زنگ ورزش تما حیتفر یکند و در زنگ ها یبرقرار نم

 

 

 تجزیه و تحلیل داده ها

 صورت مطرح کرده است: نیآموزان را به اانجام شده توسط محققان علل کمرویی دانش  یها و پژوهش ها یبررس

 فقدان ،یتیشخص عوامل ک،یاز چند علت شامل ژنت یا زهیآم ایعلت  کیاز  یکودکان ممکن است ناش ییکمرو 

از اندازه و  شیتوجه ب ترس از شکست، و ناگوار، زیانتقاد آم تجارب نامطلوب، یخانوادگ روابط ،یتعاملات اجتماع

 [۸](2۰۰1  ، به نقل از رادرفورد،13۸۷)سلحشور،  ) باشد یاریکمرویی اخت

 [۹] (1۹۷۷ مباردو،یشده است )ز فیتعر گریدر غیاب افراد د یعموماً به عنوان ناراحتی و بازدار ییکمرو. 
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 روانی در  یلالبه عنوان اخت ییکمروDSM IV_TR  که  شخصیتیمشخصه  کیذکر نشده و بیشتر به عنوان

 (.1۹۸۷ست،یو تر ستونینظر گرفته می شود )ه هدف سازگارانه دارد در نیچند

 :افتمیدست  ریبه علل ز شیخو یها یبررس یدر ط نجانبیا توجه به موارد فوق الذکر، با 

 گرانیارتباط با د ازدانش آموز  ندیناخوشا اتیتجرب 

 یریادگیمتعدد در  یو شکست ها ندیناخوشا اتیتجرب 

 تیعدم احساس حس موفق 

 اعتماد به نفس دانش آموزانبودن عزت نفس و  نییپا 

 گرانیمهارت ها در ارتباط با د نیاستفاده از ا یو نحوه  یارتباط یاز مهارت ها یناآگاه 

 

 

 يشنهادیپ يارائه راه حل ها

 با توجه به اطلاعات کسب شده عبارت اند از: یشنهادیپ یحل ها راه

  دایآن ها بهبود پ ییتا خجالت و کمروبخشد  یکودکان را اعتلا م یارتباط یکه مهارت ها ییها یباز _1

 .کند

 در جهت بالا بردن اعتماد به نفس  تیحس موفق نیتلق یبرا یکلام یها قیتشو _2

  گرانیاو با د شتریتعامل هر چه ب یبرا نهیو فراهم کردن زم یو گردش یعلم یاردوها یبرگزار _3

 اعتماد بنفس تیدر جهت تقو یعاطف یها تیحما _4

او با  شتریدانش آموز در جهت تعامل ب یاحساسات، نظرات و نگرش ها انیامن در جهت ب یدن بسترفراهم کر _5

 همسالان 

 مسائل مختلف رامونیپ یسخنران ایارائه درس در کلاس توسط دانش آموز  یبرا نهیفراهم کردن زم _6

 در جهت بهبود روابط دانش آموز لیفام یبا اعضا شتریرفت و آمد ب یبرا نیبه والد هیتوص_۷

حس  نیدانش آموز که موجب تلق یاز سرخوردگ یریکادو به دانش آموز( در جهت جلوگ ی)اعطا یکلام ریغ قیتشو _۸

 خواهد شد. تیموفق

 یدر خصوص چگونگ ایبه اول یشنهاداتیو ارائه پ اریدان ییکم رو یو معلم کلاس درباره  ایجلسه با حضور اول یبرگزار _۹

 .اریدان ییفع کم رور

 

 

 و رد راه حل ها یقبول لیدلا

  دایآن ها بهبود پ ییبخشد تا خجالت و کمرو یکودکان را اعتلا م یارتباط یکه مهارت ها ییها یباز(:  1حل ) راه

 . )راه حل مورد قبول(کند

آنها  ییموجب کاهش کم رو دهد و شیعزت نفس افراد را افزا یتواند تا حد قابل توجه یم یارتباط یمهارت ها آموزش

 . [2] (13۸۷ ،یفرد و بهار یشود )حیدرپور، دوکانه ا

 در جهت بالا بردن اعتماد به نفس   )راه حل مورد قبول( تیحس موفق نیتلق یبرا یکلام یها قیتشو(: 2حل ) راه

به نفس دانش آموز کمک  کند و به بالا بردن عزت نفس و اعتماد یم نیرا به دانش آموز تلق تیحس موفق یکلام قیتشو

 کند. یم

                    گرانیاو با د شتریتعامل هر چه ب یبرا نهیو فراهم کردن زم یو گردش یعلم یاردوها یبرگزار(: 3حل ) راه

 )راه حل رد شده(
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 یهالزوم شرکت در کلاس  ،ییکرونا طیشرا ن،یوالد یتمندیموجود از جمله امکان عدم رضا یها تیمحدود لیدل به

 و ... به عنوان راه حل موثر انتخاب نشد. ینبود وقت کاف ،یدرس

 اعتماد بنفس   )راه حل مورد قبول( تیدر جهت تقو یعاطف یها تیحما(: 4حل ) راه

و  یکلام یها قیاز جمله تشو یعاطف یها تیجهت بالا بردن عزت نفس و اعتماد به نفس دانش آموز او را مورد حما در

 . ابدیاو بهبود  ییتا کم رو میده یتوجه قرار دادن  و ... قرار م ،موردیمیارتباط دوستانه و صم یر،برقرایکلام ریغ

او با  شتریدانش آموز در جهت تعامل ب یاحساسات، نظرات و نگرش ها انیامن در جهت ب یفراهم کردن بستر(: 5حل ) راه

 همسالان )راه حل مورد قبول( 

 شیتواند منجر به افزا یدانش آموزان، م نیب مانهیصم ییگفتگو یبرا یاهم کردن فرصتامن مانند فر یکردن بستر فراهم

 شود. یدانش آموز م ییارتباط و کاهش کمرو یبرقرار شیمنجر به افزا تیدانش آموزان شود که در نها انیم تیمیصم

مسائل مختلف )راه حل  رامونیپ یسخنران ایارائه درس در کلاس توسط دانش آموز  یبرا نهیفراهم کردن زم(: 6حل ) راه

 مورد قبول( 

ارتباط  یبرقرار از زیآم تیفقوم یحس ش،یها یدانش آموز در جمع همکلاس زیآم تیحرف زدن موفق ایکردن و  یسخنران

 شود.  ییتواند منجر به بهبود کمرو یکند که م یم نیرا به دانش آموز تلق

در جهت بهبود روابط دانش آموز )راه حل مورد  لیفام یبا اعضا شتریبرفت و آمد  یبرا نیبه والد هیتوص(: ۷حل ) راه

 قبول(

او دارند، نقش  اتیاز خصوص یشتریکنند و شناخت ب یم یرا با دانش آموز سپر یشتریت باساع نیکه والد ییآنجا از

 کنند. یم فایدر درمان مشکلات دانش آموزان ا یشتریب

با استفاده از  تیحس موفق نی)صله رحم(، تلقخویشاوندانارتباط با  شیمانند افزا ها هیتوص یکسریبا استفاده از  باید پس

کمک به فرزند خود در جهت  ینحوه  یدرباره  نیاطلاعات والد شیافزا دنباله بو ...  یکلام ریو غ یکلام یها قیتشو

 م. باشیاو  ییبهبود کمرو

 نیدانش آموز که موجب تلق یاز سرخوردگ یری( در جهت جلوگکادو به دانش آموز ی)اعطا یکلام ریغ قیتشو(: ۸حل ) راه

 خواهد شد. ) راه حل مورد قبول( تیحس موفق

دانش  رایز کندیم یریدانش آموز جلوگ یاز سرخوردگ یکلام یها قیکادو( به همراه تشو ی)اعطا یکلام ریغ قیتشو

و  میکن نیرا به آن ها تلق تیحس موفق دیرند که ما بادا یریادگیاز ارتباط و  یندیناخوشا اتیتجرب آموزان کمرو احتمالاً

 کند. دایدانش آموز بهبود پ ییکمرو جهیتا در نت میشو وزانعزت نفس و اعتماد به نفس دانش آم یموجب اعتلا

وص در خص ایبه اول یشنهاداتیو ارائه پ اریدان ییکم رو یو معلم کلاس درباره  ایجلسه با حضور اول یبرگزار(: ۹حل ) راه

 . )راه حل مورد قبول(اریدان ییرفع کم رو یچگونگ

با ادامه  ایو موافقت اول میکن یجلسه برگزار م کیاخلاق در پژوهش  تیرعا نیبه راه حل ها و همچن یاعتبار بخش یبرا

ش آموز ارائه دان ایکه ذکر شد را به اول یشنهاداتیو پ میریگیشده را م دییتا یمعلم راهنما بر راه حل ها دییپژوهش و تا

 .میده یم

 

 

 یانتخاب يراه حل ها

 کند                 دایآن ها بهبود پ ییبخشد تا خجالت و کمرو یکودکان را اعتلا م یارتباط یکه مهارت ها ییها یباز _1

 در جهت بالا بردن اعتماد به نفس تیحس موفق نیتلق یبرا یکلام یها قیتشو _2

 اعتماد بنفس تیقودر جهت ت یعاطف یها تیحما _3
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او با  شتریدانش آموز در جهت تعامل ب یاحساسات، نظرات و نگرش ها انیامن در جهت ب یفراهم کردن بستر _4

 همسالان

 مسائل مختلف رامونیپ یسخنران ایارائه درس در کلاس توسط دانش آموز  یبرا نهیفراهم کردن زم _5

 در جهت بهبود روابط دانش آموز لیفام یضابا اع شتریرفت و آمد ب یبرا نیبه والد هیتوص _6

حس  نیدانش آموز که موجب تلق یاز سرخوردگ یریکادو به دانش آموز( در جهت جلوگ ی)اعطا یکلام ریغ قیتشو _۷

 خواهد شد. تیموفق

 یچگونگ در خصوص ایبه اول یشنهاداتیو ارائه پ اریدان ییکم رو یو معلم کلاس درباره  ایجلسه با حضور اول یبرگزار _۸

 .اریدان ییرفع کم رو

 

 

 راه حل ها یاعتبار بخش

بخشد تا  یکودکان را اعتلا م یارتباط یکه مهارت ها ییها یباز ژهیخود به و یانتخاب یراه حل ها یاز اثر بخش نکهیا یبرا

نمودم و نظرشان را صحبت و استاد راهنما  با معلم راهنما میحاصل نما نانیکند، اطم دایآن ها بهبود پ ییخجالت و کمرو

راه حل  یاجرا تیفیک یشدم که نظر آن ها مثبت بود و بر رو ایجو یانتخاب یراه حل ها ریراه حل و سا نیا یدرباره 

 داشتند. یا ژهیو دیتاک یباز لهیبه وس یارتباط یآموزش مهارت ها

آن  ییبه کودکان بر بهبود کمرو یارتباط یآموزش مهارت ها ریتاث یکه درباره  یتوجه به نکات فوق الذکر و با مطالعات با

 شدم. دواریمطلوب با توکل بر خداوند متعال ام جهیها داشتم به حصول نت

 

 

 راه حل ها  یعمل ياجرا

 دایآن ها بهبود پ ییبخشد تا خجالت و کمرو یکودکان را اعتلا م یارتباط یکه مهارت ها ییها یباز(: 1راه حل ) یاجرا

 کند.

ها به  یارائه کنم، باز اریبه دان را ها یدانش آموز مذکور تلاش کردم تا به نحو احسن باز ییکمرو تیوضع منظور بهبود به

 تحت عنوان سه دسته فلش کارت آماده شده بودند. یارتباط یمنظور آموزش مهارت ها

را  ییر کردن به آنها پاسخ هابعد از فک اریبود که دان یپاسخ به پرسش ها بود و شامل سوالات یفلش کارت مربوط به باز کی

 کرد. یارائه م

 و ... م؟یانجام ده دیرا با یچه کار دیگاز به مشام ما رس یاگر بو میرو یاز مدرسه به خانه م یمانند وقت یسوالات

 کیکامل کردن  یمربوط به باز ،شعر بود و دسته سوم فلش کارت ها اینقل خاطره داستان  یباز، دوم فلش کارت ها دسته

 .باشد یستان مدا

 در جهت بالا بردن اعتماد به نفس   تیحس موفق نیتلق یبرا یکلام یها قیتشو( : 2راه حل ) یاجرا

 یرا ارائه م یحیداد، مثلا پاسخ صح ینشان م یهر موقع که دانش آموز از خود عکس العمل مثبت ق،یطول مراحل تحق در

 شد.  یم قیس توسط جمع دوستانش تشودر کلا یگرفت و در مواقع یمن قرار م قیکرد مورد تشو

 اعتماد بنفس تیدر جهت تقو یعاطف یها تیحما( : 3راه حل ) یاجرا

با او برقرار کنم و او را مورد توجه قرار  یمیکردم تا ارتباط دوستانه و صم یسع اریدان یعاطف تیحما یبرا ق،یبر تشو علاوه

 . ابدیاو بهبود  ییدهم تا کمرو

دانش آموز در جهت تعامل  یاحساسات، نظرات و نگرش ها انیامن در جهت ب یفراهم کردن بستر (:4راه حل ) یاجرا

 .او با همسالان شتریب
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 شیرا با دوستانش افزا تشیمیو دانش آموزان فراهم شد تا او بتواند صم اریدان نیب مانهیصم ییگفتگو یامن برا یبستر

 دهد. 

 .مسائل مختلف رامونیپ یسخنران ایارائه درس در کلاس توسط دانش آموز  یبرا نهیفراهم کردن زم(: 5راه حل ) یاجرا

 دانش آموزان فراهم شد.  ریسا یبرا اریداستان توسط دان ایارائه دروس در کلاس و نقل خاطره  ی نهیزم

 وزدر جهت بهبود روابط دانش آم لیفام یبا اعضا شتریرفت و آمد ب یبرا نیبه والد هیتوص(: 6راه حل ) یاجرا

 ارائه شد. شاوندانیبهبود روابط دانش آموز با اقوام و خو یلازم برا حاتیتوض

دانش آموز که  یاز سرخوردگ یریکادو به دانش آموز( در جهت جلوگ ی)اعطا یکلام ریغ قیتشو(: ۷راه حل ) یاجرا

 خواهد شد. تیحس موفق نیموجب تلق

 یاز او و القا یمطروحه در جهت قدردان یها و پاسخ به پرسش ها یباز یاو در اجرا تیموفق لیها، به دل یباز انیپا در

 داده شد. هیکادو به او هد کیاعتماد به نفس  شیافزا یبرا تیحس موفق

در  ایبه اول یشنهاداتیو ارائه پ اریدان ییکم رو یو معلم کلاس درباره  ایجلسه با حضور اول یبرگزار(: ۸راه حل ) یاجرا

  اریدان ییرفع کم رو یخصوص چگونگ

برخورد با دانش  یبهبود روابط با اقوام، و نحوه  یبرا نیبه والد هیبه راه حل ها، توص یفوق در جهت اعتبار بخش جلسه

 آموز برگزار شد.

 

 

 مطلوب( تیوضع فی)توص جیاز نتا یابیارز

راه حل  یعمل یپس از اجرا مواجه شده بودم، اریدان ییله کمروئمس ارفتم ب یبه مدرسه م 1 یکارورز یکه برا یاز وقت

 نمودم. یرا جمع آور یمطلوب با استفاده از ابزار مشاهده اطلاعات تیوضع فیتوص یبرا یانتخاب یها

 تیکلاس، فعال ندهیانتخاب نما ،یگروه یمشارکت دانش آموز در کار ها زانیانتخاب شده، م یراه حل ها یعمل یاجرا با

 در او مشهود بود. یکرد و بهبود دایپ یقابل قبول شیها و ... افزا یهمکلاس ارتباط با یمدرسه، برقرار یفرهنگ یها

 یو تعامل با همکلاس تیموفق ،یشده و حس خودباور اریاعتماد به نفس دان تیراه حل ها موجب تقو نیرسد ا ینظر م به

 شده است. تیها در دانش آموز تقو

 

 

 2شواهد 

در  یطرح بر اساس جلسات کارورز یسوم پس از اجرا هیدانش آموز کم رو پا اریرفتار مربوط به دفعات مشارکت دان اههیس

 ذکر شده است. 2در جدول شماره  جلسه( 4) ماه کی
 پس از اجراي طرح در فعالیت هاي کلاسی :دفعات مشارکت دانیار2جدول شماره 

 جلسه چهارم جلس سوم جلسه دوم جلسه اول مشارکت دانش آموز در

دانش  ریبا سا یکار گروهداوطلب شرکت در 

 آموزان
1 2 3 3 

 3 2 3 1 پرسشگری در کلاس درس
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 6 3 5 4 حیارتباط با همسالان در زنگ تفر یبرقرار

 4 3 5 2 پاسخ به سوالات مطروحه توسط معلم

 2 2 2 2 کلاس ندهیمشارکت در انتخاب نما

 یفرهنگ یها تیمشارکت در انجام فعال

 ،یسینو ءانشا ،یمدرسه)مانند مسابقات نقاش

 و ... یسینو داستان

1 ۰ 2 1 

 ۰ 1 2 2 یدفعات پاسخ ندادن به سوالات کلاس

 ۰ 1 ۰ 1 یورزش یها تیدفعات شرکت نکردن در فعال

 

 

 يریگ جهینت

آموزش مهارت  ژهیمطروحه به و یبوده، راه حل ها دیمف اریبس اریدان ییبرطرف کردن مشکل کم رو یطرح برا نیا یاجرا

 ی نهیبهبود ببخشد و زم یدانش آموز را به طور قابل قبول ییتوانست مشکل کم رو ،یباز ی لهیبه وس یباطارت یها

 او فراهم کند. یبراتعاملات سازنده در مدرسه، خانه و جامعه را  یبرقرار

حاصل  جهینت نیکودکان انجام داد ا ییبر کاهش کمرو یدرمان یباز یبا عنوان اثربخش [4] (13۹۷) ییکه رضا یپژوهش در

است که با  ییکمرو ژهیبه و یمؤثر در درمان مشکلات رفتار یدرمان یمداخله ا یاز روش ها یکی یدرمان یشد که باز

 باشد. یپژوهش حاضر همسو م جهینت

در دانش آموزان  ییکمرو زانیبا عنوان کاهش م [3] (13۹۸) کوین یلیپژوهش با پژوهش جل نیهمسو بودن ا نیهمچن

مثبت داده و  ی جهینت یدرمان یکه راهکارها دیرس جهینت نیتهران اثبات شده است و به ا یناصر دیدرسه شهم ییابتدا

توان کاهش  یم یو اجتماع یروش های درمان قیرا از طر ییکمرو نیدانش آموزان شده، بنابرا ییکمرو زانیموجب بهبود م

 دارند. یداد و مدرسه و همکاران در کاهش آن نقش اساس

محور بر عزت نفس،  تیخلاق یدرمان یباز یبا عنوان اثر بخش یپژوهش یط [۷] (14۰۰وفا ) ،یوندیعل رنگیب نیهمچن

تواند نقش  یمحور م تیخلاق یدرمان یکه باز دیرس جهینت نیبه ا ییمقطع ابتدا یدانش آموزان کمرو ییو کمرو تیخلاق

 یینموده و در مداخلات مربوط به کمرو فایکودکان ا ییکمرو زانینفس و کاهش مو عزت  تیخلاق شیدر افزا یمهم

 باشد. یبا پژوهش حاضر همسو م زیپژوهش ن نی. اردیکودکان مورد استفاده قرار گ
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